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1. Osszefoglalds

Az Onszabdalyozé Rekldam Testiilet az NMHH-val kétdtt kdzigazgatasi szerz6dés alapjan atfogd
monitoring vizsgalatot végzett a gyermekeknek sz616 élelmiszerreklamok teriletén. A vizsgalatba a
2017. aprilis 1 — aprilis 30. kozott kdozzétett valamennyi élelmiszerrekldamot ill. élelmiszer Gzletlanc
reklamjat bevontuk.

A vizsgalat targyanak kivalasztasat indokolta, hogy a gyermekek és fiatalkoriak védelme mind az
Mttv. és Smtv, mind a Magatartasi Kddex kiemelt jelent&ségl teriiletét jelentik.

A kiegyensulyozott életmadd és taplalkozas kérdése évek dta kiemelt figyelmet kap, mivel az elhizas
vilagméretl egészségiigyi (és tarsadalmi) problémat okoz. A vizsgalatnak ugyanakkor most sem
volt célja, hogy a nagy nemzetkozi élelmiszergyartd vallalatok altal az Eurdpai Taplalkozas,
Testmozgas és Egészség Platformja keretében tett un. EU-Pledge® vallalast ellendrizze.
Kétségtelen, ugyanakkor, hogy a 12 éven aluliak szamara vallalt korlatozasok a hazai rekldmozasi
gyakorlatban is éreztetik hatasukat (gyerekcsatornakon egydltalan nem rekldmoznak ezen
vallalatok).

Azonban szamos kérdés meriilt fel a vizsgalat soran a gyermekeknek szo6lé reklamok azonositasa,
levalogatasa (Id. gyerekszerepld jelentGsége/helyzete a reklamban, figyelembe véve a megjelenés
helyét is, gyermekmédidban a felnéttnek sz6l6 rekldmok, tegezé mdéd hasznalata) soran. Am a
témakor tarsadalmi jelentGsége miatt a monitoring teriiletének kivalasztasa indokolt volt.

A vizsgalat soran 6sszesen 126 reklamfilmet, és 267 sajtéreklamot vizsgaltunk.

A vizsgalt 126 reklamfilmbdl 46-ban jelent meg gyerekszerepld, és csak 10 szolt kifejezetten
gyerekeknek.

A 267 sajtéreklamokbdl 20-ban jelent meg gyerekszerepld, és csak 2 db szélt gyerekeknek.

Valamennyi aprilisban megjelent sajtd és televizid rekldmot a Magatartdasi Kédex lll. fejezetének
3.§ elGirdsai alapjan vizsgaltuk meg, illetve amennyiben egyéb jogszabalyba vagy a Magyar
Rekldmetikai Kédexbe vald ltkozés felmeriilt, arrdl kilon értesitjik a reklamozot.

A vizsgalt 393 rekldambdl mindossze két reklamot talaltunk a gyerekek szempontjabdl aggalyosnak
(Monte Hupikék torpikék és a Milka nyuszi rekldamokat). Ezen kivil 1-1 db egyéb jogszabdly ill.
etikai szabaly alapjan kifogdsolhaté rekldamot talaltunk (egészségre gyakorolt jotékony hatas nem
megfelel6 kommunikacidja — 1924/2006. EK rendelet a Spar reklamjaban, valamint a Magyar
Rekldmetikai Kédex animdacidra vonatkozd szabdlya alapjan aggalyos a Chipicao reklamja).

! http://www.eu-pledge.eu/sites/eu-pledge.eu/files/reports/EU Pledge 2011 Monitoring Report.pdf



http://www.eu-pledge.eu/sites/eu-pledge.eu/files/reports/EU_Pledge_2011_Monitoring_Report.pdf

CV

ONSZABALYOZO REKLAM TESTULET
Reklam. Tisztan

1065 Budapest, Terez kiinit 38 - Telefon: 061301 0<HO0 - Fax: 051 201 0411 - www.ort.hu — ort@ort.hu

2. Bevezetés

Az atfogd vizsgalat targya a gyermekeknek szélé élelmiszerek rekldmja volt, kiterjesztve az
élelmiszerlancok rekldmijaira is. A vizsgalatot az indokolta, hogy mind a gyermekeknek szé6lé, mind
pedig az élelmiszerrekldmok kiemelt figyelmet kapnak a jogalkotdk részérdl, ezért indokolt a
szabdlyok betartdasanak ellen6rzése. A vizsgdlat soran a vizsgalat targyat képezd termékkore
vonatkozodan a Magatartasi Kodex Ill. fejezetének 3.§-at vettiik figyelembe.

2.1. A monitoring eljarasi rendje a kozigazgatasi szerz6dés alapjan

Az NMHH és ORT kozott kotott kozigazgatasi szerz6dés 2.2. b) pontjaban rogzitett feladat
(,a rogzitett személyi kor 2.1. és 3. pontban megjelolt felhatalmazas keretébe tartozd
tevékenységére, magatartasara iranyuld atfogd ellen6rzését, a Szakmai Szervezet altal
onalléan meghatarozott targykorokben és litemezés szerint;”) valamint a 2017. évre
vonatkozd munkaterv alapjan a gyermekeknek széld élelmiszertermékek reklamjait
vizsgaltuk. A vizsgalat eljarasi rendjét a Szerz6dés VI. fejezete fogalmazta meg.

A hivatalbdl induld eljardsra vonatkozdé kilonos rendelkezések.

27. § (1) Amennyiben a Szakmai Szervezet a meghatdrozott targykorokben és Gtemezés
szerinti atfogo ellen6rzés eredménye alapjan valamely, a tarszabalyozasi eljarasa hatalya
ald tartozé médiatartalom-szolgaltaté esetében normasértést valdszinlsit, hivatalbdl
tarsszabalyozasi eljarast indithat. Ebben az esetben az eljaras meginditasardl a Szakmai
Szervezet elndksége hataroz.
(2) A hivatalbdl induld eljarasra a Kodex eljarasi szabalyai alkalmazanddak, az alabbi
eltérésekkel:
a) az eljarasi hatarid6k a Szakmai Szervezet elndokségének az eljards meginditasarol
sz6l6 hatarozata meghozatalat kévet6 naptdri napon indulnak;
b) a Bizottsag tagjai a 17. § szerint keriilnek kijelolésre a Szakmai Szervezet szakértgi
listajarol;
c) az eljarads sordn a 22. §-ban rogzitett rendelkezések nem alkalmazanddak.
(3) A Bizottsag hatdrozatat a Szakmai Szervezet megkildi az eljards ala vont, illetve az
eljarassal érintett médiatartalom-szolgaltatd, valamint a Médiatanacs részére.
(4) A hatdrozattal szemben az érintett médiatartalom-szolgdltatd a Kdédexben foglaltak
szerint jogorvoslattal élhet.”

2.2 A monitoring vizsgalat szempontjai a Magatartasi Kddex alapjan

Ill. Fejezet Egyes ténydlldsok

« Az Onszabalyozé Reklam Testilet a

tagia



CV

ONSZABALYOZO REKLAM TESTULET
Reklam. Tisztan

1065 Budapest, Terez kiinit 38 - Telefon: 061301 0<HO0 - Fax: 051 201 0411 - www.ort.hu — ort@ort.hu

3. §. Agyermekek és a kiskoruak védelme
(1) A kereskedelmi kdzlemény kozvetlenll nem szélithat fel kiskoruakat valamely aru
megvasarldsdra vagy bérbevételére, illetve szolgaltatas igénybevételére. A tilalom a
kiskortuakat megcélzo kereskedelmi kozlemények azon tipusaira vonatkozik, ahol gazdasagi
cselekményre vonatkozd kozvetlen felszélitas torténik (példaul: ,vedd meg, legyen a
tied!”).
(2) A kereskedelmi kozlemény kozvetleniil nem szdlithat fel kiskortakat arra, hogy
rdbeszéljék sziileiket vagy mdsokat a rekldmozott aru megvdsarlasara vagy szolgdltatas
igénybevételére.
(3) A kereskedelmi kézlemény nem hasznalhatja ki a kiskoruaknak a sziileik, tandaraik és
mas személyek iranti bizalmat, tovabba a kiskorlak tapasztalatlansagat és hiszékenységét.
(4) A kereskedelmi kozlemény indokolatlanul nem abrazolhat kiskordt veszélyes
helyzetekben.
(5) Lekérhet6 médiaszolgdltatasban megjelené azon kereskedelmi kozlemény, amely
sulyosan karosithatja a kiskoruak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejl6édését kiilonosen
azaltal, hogy pornografiat vagy szélsGséges, illetve indokolatlan erdszakot tartalmaz, csak
oly mdodon teheté a nyilvanossag tagjai szamara elérhetévé, amely biztositja, hogy
kiskoruak rendes korilmények kozott nem férhetnek hozza.
(6) Sajtotermékben megjelené azon kereskedelmi kozlemény, amely sulyosan
karosithatja a kiskoruak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejl6dését kiilonésen azaltal,
hogy pornografiat vagy szélsGséges, illetve indokolatlan erdszakot tartalmaz, csak oly
maodon tehetd a nyilvanossag tagjai szamara elérhetévé, amely — valamely mdszaki vagy
egyéb megoldas alkalmazasaval — biztositja, hogy kiskoruak nem férhetnek hozza. Ha ilyen
megoldas alkalmazdsa nem lehetséges, akkor a kereskedelmi kézlemény csak a kiskoruak
lehetséges veszélyeztetésérdl sz6lo tajékoztatdst tartalmazo figyelmeztetd jelzéssel teheté
kozzé.
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3. Avizsgalat médszertana

3.1

A vizsgalt idGszak

A vizsgalatot a 2017 Adprilisaban kozzétett televizid és sajtd reklamokra vonatkozdan
végeztiik el.

3.2.

A vizsgalt rekldamok

A Kantar Média AdexNet szolgdltatdsa az alabbi csoportositast, illetve a rekldamok
levalogatasat teszi lehetévé:

a)
b)

Sajtotermékek
Lekérhetd audiovizualis médiatartalom

Az Onszabalyozé Reklam Testiilet— figyelembe véve a MEME alldspontjat is - az alabbi
szempontokat vettek figyelembe a lekérhet6 médiatartalmak teriletére
vonatkozdan:

- on-demand lekérés televizios megtekintésre (IPTV)

- pszeudo on-demand lekérés televizids megtekintésre (id6eltolasos tévénézés)

- internetes tartalomfogyasztas a tévécsatorna internetes feliiletén

Tekintettel arra, hogy amennyiben a fogyaszté reklamokkal talalkozik e fellileteken,
azok a linearis szolgdltatas keretben kozzétett rekldmokkal azonos, igy dontésiink
szerint a termékkorre vonatkozdan a linedris szolgaltatas soran kozzétett reklamokat
vettiik alapul, és ezeket vizsgaltuk.

Kilon szempontként merl fel a szarmazdsi orszag elve, és ennek érvényesitése, erre
abban az esetben volt/lett volna sziikséges, amennyiben problémas, a Magatartasi
Kédexbe (itkdz6 reklamot taldltunk volna.
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4. Avizsgdlat szempontjai

4.1. Gyermek-és fiatalkoruak korhatara

A Bilinteté Torvénykonyvrdl széld 2012. évi C. torvény 105.§-a alapjan fiatalkord, aki a
tizenkettedik életévét betoltotte, de a tizennyolcadikat még nem.

A Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény 2:10.§-a alapjan kiskoru az, aki
tizennyolcadik életévét még nem toltotte be, kivéve, ha hazassagot kotott.

A Grt. 3. § c) pontja alapjan fiatalkoru az, aki tizennegyedik életévét betoltotte, de a
tizennyolcadikat még nem.

A médiaszolgaltatasokrdl és a tomegkommunikaciordl szélé 2010. évi CLXXXV. sz. térvény a
gyermekek és kiskoruak védelme érdekében a misorszamok kategorizalasdra a 6, 12 és 16 és
18 éves korosztalyi besorolast alkalmazza.

A nemzetkézi szakanyag a 12 éves korhatart javasolja. 2

A fentiek alapjan lathatd, hogy a gyermek-és fiatalkoruak korhatari kérdése a hazai

jogszabalyokban nem egyértelmd, am természetesen a monitoring soran az Mttv. szabalyait
vettik alapul.

4.2, A gyermek-és fiatalkordaknak szdlé rekldmok azonositasa

A gyermekeknek-és fiatalkoriaknak szélé reklamok nem ennyire egyértelmuek, tekintettel
arra, hogy a mondanivald és a stilus tekintetében a korosztalyi hatarok nem valnak élesen el.

Hangsulyozni kell, hogy 6nmagdban a gyermek-médidban vagy idésavban kozzétett, vagy akar
a gyermekeknek szélé termék reklamja alapjan nem dllithatjuk, hogy azok a gyermekeknek
szélnak. Ezen szempontok tehdt nem elegend6ek a gyermekeknek szélé6 rekldmok
azonositasara.

Egyes, a kommunikacidban alkalmazott elemeket vizsgdlva kell eldonteni, hogy a kérdéses
kommunikacié gyermek- illetve fiatalkoriaknak szél-e. A gyermekmédia tartalmazhat
szll6knek szd6l6 reklamot, hiszen az adott id6sdvban vagy csatornan, az olyannyira kivant
gyermek-sziilé k6zos médiafogyasztas megvaldsulasa esetén a szilének, felnéttnek is szélhat
egy reklam.

? RAC Child Age Review (2. sz. melléklet)
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Onmagaban nem gyermeknek sz6lé a rekldam, ha gyermek szerepel benne, hiszen az anyai
és/vagy apai szerep bemutatdsa nehezen megvaldsithatd gyermek nélkil, és a csaladi
kornyezet bemutatasa is torz csaladi képet mutatna a gyermek megjelenitése nélkdil.

A gyermeknek szo6lé rekldm azonositasi szempontjainak kialakitdsaban segitséget nyujtott az
Onszabalyozé Rekldm Testiilet nemzetkdzi monitoring programokban, és az azokat elemz8
workshopon valé részvétele, és az azokon felkért pszicholégus szakember alldspontja.

A fentiek alapjan az aldbbi szempontok figyelembe vételével tortént a gyermekeknek szd6ld
rekldm azonositasa:

- areklam stilusa,

- zenéje,

- képivilaga,

- ategez6 megszolitas,

- akozvetlen hangnem.

Nem tartottuk gyermekeket megcélzo reklamnak azokat a reklamfilmeket, amelyek altalanos
,image” filmek, kiilon sajatos célcsoportnak szolo lizenetet nem tartalmaznak.

4.3, Kozvetlen felszdlitas tilalma

E kérdéskort kiemelten vizsgaltuk, tekintettel arra, hogy az elGirds az fttv un. feketelistas
allitdsdanak 28. pontjat ismétli, azzal a kilonbséggel, hogy a maximum harmonizaciés EU
Irdnyelv alapjan készlt fttv. azonos tilalmat fogalmaz meg.

A vasdrldsra valé kozvetlen felszélitds és a promécidban vald részvételre vald felszélitas
(gylijtsd Ossze) hatasa kozotti kiilonbségtétel tisztazasa érdekében korabban pszicholdgus
véleményét is kikértik.

Az ORT altal felkért gyermekpszicholégus-szakértd alldspontja szerint egy gyermekeknek sz616
rekldamiizenet pszicholégiai szempontbdl akkor mingsitheté karosnak, ha arra iranyul, vagy
alkalmas rd, hogy valamilyen moédon megzavarja a gyermek jo pszichés kozérzetének
fenntartasat szolgalé folyamatokat.

A pszicholégus szerint el6szor is tisztazandd, hogy a fogyasztdssal kapcsolatban milyen
helyzetet, milyen szill6-gyermek viszonyt tartunk helyesnek, kiegyensulyozottnak. Az idealis
helyzet lényege, hogy a sziil6 és a gyermek kozott kialakul egy szabdlyrendszer, mely
meghatdrozza, hogy a gyermek milyen fogyasztdi javakat vehet zsebpénzébdl, illetve melyek
megvasarlasat kérheti szileitél. A kritériumok részben nyilvanvaldéan az anyagi helyzetbdl,
részben pedig a csaldd egyéni értékrendjéb6l adddnak. A konkrét kritériumok valds
indokoltsaga kevésbé fontos; a lényeg az, hogy létezzen a szabdlyrendszer, amellyel a szil6 és
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a gyermek is tisztdban van. A gyermek igy a vildgban elébe keriil6 — példaul tarsainal vagy a
boltokban latott — termékekrdl el tudja donteni, hogy azok az 6 szdmara elérhetbk-e, s ha igen,
milyen prioritast kapnak mas termékekhez viszonyitva. Ezek utan, amennyiben zsebpénzzel
rendelkezik, onalléan, mds esetben a szilGvel valé megbeszélés soran donthet a javak
megvasarldsardl. A lehet6ségeknek az egyéni kritériumrendszerrel valé Osszevetése,
priorizaldsa, majd mindezek alapjan a vasarlasi dontés meghozatala a tudatos fogyasztova
valas iskoldja.

Lélektani szempontbdl elitélendéek az olyan reklamiizenetek, amelyek at akarjak ugratni a
gyermekkel a tudatos mérlegelés fazisat, és mindjart a kész dontést prébaljak sulykolni: ,Vedd
meg!”, ,Kérd meg szileidet, hogy vegyék meg neked!”. Az ilyen lizenetek nem ajanlatokat
fogalmaznak meg, melyeket a gyermek 0Osszevethet majd a sajat csaladjdban kialakult
kritériumrendszerrel, hanem olyan kozvetlen cselekvésre probaljak rdvenni a gyermeket, mely
nem ,tudatos fogyasztéi dontés” eredménye. igy a kozvetlen fogyasztasi cselekvésre utasitd
rekldm megzavarhatja a szil6 és a gyermek konszenzuson alapuld, kozo6s dontéshozatali
folyamatat.

A Versenytandcs aldhuzza, hogy a ,felnGttek vilagabol” érkezd, a reklamban szerepld felhivas a
feln6ttek altal meghozott szabalyok kovetésére nevelt gyermekkoridakra mas, erételjesebb
hatast képes gyakorolni, mint a mar nem gyermekkoru fogyasztokra.

Figyelembe kell ugyanakkor venni azt is, hogy az iranyelv az un. ,exhortation” kifejezést
alkalmazza, a magyardzé szovegben pedig az agressziv kereskedelmi gyakorlatok kozé sorolja.

Fontos tovdbba figyelembe venni, hogy a jogszabdly nem a gyermekeknek sz616 rekldamot, és
nem a kozvetlen felszdlitast tartalmazoé reklamot tiltja, hanem annak egy olyan elemét, amely
vasarlasra valé kozvetlen (Id. agressziv) felszélitast tartalmaz.

Alldspontunk szerint tehat a promdcidban vald részvételre vald felszolitas (pl. gydjtsd ssze)
nem a vasarldsra valo kdzvetlen felszdlitassal azonos, mert a kdzvetlen felszdlitas a gydjtésre,
vagy a promoécidban vald részvétel barmely mas formdjara vonatkozik (pl regisztralj, vagy ne
dobd el a csomagoldpapirt). Kétségtelen, hogy a vasarlassal lehet részt venni a promdcidban,
de ez mar a kdzvetett hatas, igy kdzvetlen felszélitdsnak nem tekintheté.

Alldspontunk kialakitasanal figyelembe vettiik azt is, hogy a vasarlasra vald kdzvetett felsz6litds
nem volt célja a jogalkotdonak, hiszen sem az AVMS irdanyelv — amely kiemelten kezeli a
gyermekek védelmét -, sem pedig az UCP nem tartalmaznak a gyermekeknek szél6 reklamozasi
tilalmat. (Az UCP kifejezetten a gyermek és nem a fiatalkoru kifejezést hasznalja.) A nekik szélé
rekldmozas egy specialis teriiletét tiltja a jogszabaly és a Magatartasi Kddex.
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4.4, SzUl6k rabeszélésére vald felszolitas

Ez a pont az un. ,pester power”, nyaggatds rekldamban valé megjelenitésének vizsgdlatat
jelenti. Vizsgalatunk soran nem csak azt vizsgdltuk, hogy széban (,anya, apa vegyél nekem”),
vagy akdr magatartasban valé megjelenitését (nyafogds, hiszti, vagy akar a termék
bevasarlokocsiba vald — sziili beleegyezés nélkili — bepakoldsat) jelenti.

4.5, Szul6k, tanarok, mas személyek iranti bizalom, ill. tapasztalatlansdg, hiszékenység
kihasznalasa

A vizsgalat szempontjainak kialakitdsa ebben az esetben is kilonds gondossagot igényel. A
gyermek szamara a felnGtt, és kilonosen a szil6 jelenti a biztos pontot és a hitelességet,
tovabba gyermek vildgahoz a mese, a jatékossag és a fantazia is hozzatartozik. A Magatartasi
Kodex — csakugy, mint a jogszabalyok — a ,nem hasznalhatja ki” kifejezést hasznaljak. Vagyis
ezzel a szereppel a reklamban nem lehet visszaélni, és kiilonos gondot kell forditani arra, hogy
a szUl6 és felnGtt szerepe hiteles legyen, és az altala kozvetitett lizenet valds legyen.

A jatékossag, mesevildg, mesefigura a gyermek vildgahoz hozzatartozik, az nem itélheté meg
,hiszékenység” kihasznalasanak.

4.6. Kiskorut veszélyes helyzetekben vald indokolatlan dbrazoldsa

A veszélyes helyzet bemutatas vizsgdlatanak szempontja kiemelt szerepet kapott. Vizsgalatunk
soran azt tapasztaltuk, hogy példaul a konyhai jelenetek dbrazoldsa soran a szil6 a hattérben —
mint felligyeld, vigyazo személy — megjelenik.

4.7. Kiskoruak szellemi, erkélcsi vagy fizikai fejlédésének sulyos karositasa

A Magatartasi Kédex két pontjat egyittesen elemezziik, tekintettel ara, hogy azok tartalma
gyakorlatilag azonos, a média tipus jelenti a kilonbséget. Megjegyezziik, hogy a szabalyozas
tartalma a grt-ben 2008 6ta hatdlyban |év6 szabdlyozas elvét tartalmazza, igy a rekldmozdk
szamara annak tartalma ismert, és a gyakorlatukat ennek megfeleléen alakithattak.

A vizsgalat szempontjainal hangsulyoznunk kell, hogy e pontok nem kizardélag a gyermek és
fiatalkoruaknak szélé reklamokra vonatkoznak, hanem valamennyi reklamra. Tekintettel arra,
hogy jelen vizsgdlat targya a gyermekeknek sz6lé élelmiszerek reklamja volt, a vizsgalatot nem
terjesztettlik ki a kit(izott terileten tulra, a vizsgalatunk tehat a gyermekeknek szél6 reklamok
esetében vizsgalta a rekldmok esetleges karos hatasat.
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Megallapitottuk, hogy sem pornografia, sem indokolatlan erdszak a reklamokban nem jelenik
meg. Az egyes rekldmokban lathaté jelenetek — f6ként animacidok — semmiképp sem tartoznak
ebbe a kategéridba.

Megjegyezziik, hogy a Magyar Rekldmetikai Kodex olyan, a gyermekek szdmdra az
élelmiszerrekldmok konny( azonositasa érdekében olyan szabdlyt tartalmaz, amely szerint az
ismert figurdk rekldmban valé megjelenitése esetén a rekldm nem tehet6 kozzé az adott
figurdk szerepeltetésével késziilt médiatartalom kozvetlen kornyezetében. A rekldamozdk 3ltal
vallalt plusz kotelezettség nagy valdszinlséggel hozzdjarult a Magatartasi Kédex e pontjanak
vald megfelelésnek.

4.8. A vizsgalat eredménye

4.8.1. Kinder tejszelet film - elfogadhaté

,-.elreplltink sarkdnyorszagba...Vigydzz mert a sarkanyok is szeretik a hds
finomsagot” — meséli a kisldany az anyukdjanak, mikézben eszi a terméket. A
torténet - az animacids megjelenités - alapjan gyerekeknek szdl a reklam.

A mesevildg megjelenitése nem jelent problémat, a filmben semmilyen aggalyos
elem nincs.

4.8.2. Haribo film - elfogadhaté

Termék szdlhat gyereknek, de maga a rekldm nem egyértelmdsiti ezt.
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7Days film - elfogadhato

!

[N
f HEN
Akkor eszem meg, amikor akarom, ...

,Az én harompontosomon: 1. Akkor eszem meg, amikor akarom., 2. Kakads
krémmel van toltve., 3. Es senki mas nem érintette meg...csak én!”. A rekldm
Uzenete a csomagolt allapotra és a szallitasra vonatkozik, nem pedig arra, hogy
étkezést helyettesit.

A szbveg 6nmagdban aggalyos lehetne (akkor eszem meg, amikor akarom), de
tekintettel a termék jellegére, maga a termék és a film egyértelmu eligazitast ad
arra vonatkozéan, hogy a termék el6nyér6l szol az Uzenet, vagyis az elGre

csomagolasral, igy a reklam egyértelm(ien elfogadhato.

Kinder szelet sajto - elfogadhato

NAGY NAP. KIS SZUNET.

A reklamfilmben is latott papirsarkany jelenik meg a hirdetésen. A gyerek figura
megjelenitése és a szoveg alapjan egyértelmlen a gyermeknek - is — szél a rekldm,
de aggdlyos elemet nem tartalmaz, igy az elfogadhaté.
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Kinder Pingui vardzslat film — elfogadhaté

Varazsléjelmezben megjelend gyerekeknek anyukdjuk is ,varazsol” egy kis
finomsagot. A filmben semmilyen aggdlyos elem nem lathatd, a szil6 lathatdan
részt vesz a gyermekek életében.

Kinder Pingui pingvin séta film - elfogadhaté

,Mindenkiben van egy kis pingvin” A filmben a termékhez kapcsolédd jatékos
varazslat lathaté. A film semmilyen aggdlyos elemet nem tartalmaz. A rekldmban a
szUl6 és a gyerek harmoniaja lathato.

Chipicao film - elfogadhato

Animacids film, amelyben a Chipicao figura felszélitia a gyerekeket, hogy
,Hasznaljuk ki a kakads krémmel t6ltott Chipicao croissant erejét és a Chipicao
keksz is segit az ellendllhatatlan kakads krémmel”, majd odadobja nekik a
termékeket. ,,... Na, ki lesz az els6? Fedezzétek fel az Uj nagyméretd Angry Birds
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IH

— kozben a felirat: ,10
fém jatékkorong, 90 nagyméret(i jatékkorong”. A rekldmban kozvetlen felszélitas

jatékkorongokat és kezd6dhet a kilovés jaték a baratokka
nem hangzik el. Az animdcié a Magyar Reklametikai Kddex alapjan aggalyos, amely
a gyermekek védelme teriletén a jogszabdlyndl szigorubb el6irdst tartalmaz. A

rekldmozét értesitjiik a problémardl, de eljaras inditasat nem latjuk sziikségesnek.

Spar rejtvénymania film — elfogadhaté

b
,Garfield mindenkit Uj kildetésre hiv...az 0Osszes matrica Osszegy(jtheté a
mindossze 599 Ft-ért megvasarolhatd gydjtéalbumba”. A filmben kiemelten
vizsgaltuk a kdzvetlen felszélitas tilalmat. Megallapitottuk, hogy sem kozvetlen, sem
kozvetett felszélitast nem tartalmaz a reklam. A kijelenté mondatban tajékoztatast
adnak a matricakral.

Monte Hupikék torpikék film — aggdlyos

,Szevasztok skacok...és keresd a mendé matricakat, a 8 kozil 1 minden Monte
promdcidés csomagoldsban”. Kozvetlen felszdlitds — aggalyos. A reklamban
egyértelmlen a gyermekeket szolitjdk fel a matricak keresésére. Alldspontunk
szerint kozvetlen felszolitdst vasarldasra nem tartalmaz a rekldam, azért
elfogadhaténak taldltuk. Ugyanakkor a kozvetettséget jelenté matrica gydjtés
helyett ,a keresd a mené matricakat” kifejezést alkalmazzak, amely kozvetettség
(gylijtés = a vasarlas utdni involvement, azaz a termékkel valé kapcsolati id6
meghosszabbitasa, amelyben a gydijts lehet akdr a csere utjan is) jelen esetben csak
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a csomagolds keresésére vonatkozé felszélitds, amely igy aggdlyos, de tekintettel
arra, hogy nem utkozik a kdzvetlen felszdlitas tilalmaba, igy elfogadhatd.

o

Gyerekek az er6dben elrejtett csokikat, tojasokat keresnek, azonban a Milka nyuszi
lezuhan, és egy szakadékba esik. Veszélyes magatartdsnak mindgsiilhet, ahogy a
gyerekek szileik nélkiil az erd6ben megjelennek. A torténet azonban lathatéan nem
valds, igy alldspontunk szerint nem buzdit helytelen magatartasra, ezért a reklam
elfogadhatd. Azonban aggalyosnak tartjuk, és err6l a reklamozot értesitjiik.

4.8.11. Spar sajto — elfogadhatd
i :

al

7 e
wh | -
1> N < A

@
Egészségre vonatkozo dllitas: ,elegend6 energiadt biztosit a legkisebbek szamara is”
A 1924/2006 EK rendelet alapjan az egészségre gyakorolt allitads esetén un. EFSA
altal jévahagyott konkrét allitdsnak is meg kell jelennie, amely jelen esetben
hidnyzik. A rekldmozét tajékoztatjuk a problémardl, a monitoring alapvet6 vizsgalati

szempontjabdl azonban a reklam egyértelm(ien elfogadhaté.
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4.8.12. Paula film — elfogadhaté

. b s R s
.65 viccesen varidlhaté hitémagnes formdjaban is a tiéd lehet” — kifejezés nem
mindsil kdzvetlen felszdlitdsnak, igy a reklam elfogadhaté.
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5. Osszegzés

A monitoring vizsgdlat pozitiv eredménnyel zarult a Magatartasi Kédex alapjan 100%-os
megfelelési arannyal. Ugyanakkor az atfogd elemzés lehet6séget ad arra, hogy a vonatkozé
szabalyozason tul is vizsgaljuk (pl. felmerllt a 1924/2006. EK rendelet megsértése, valamint a
Magyar Reklametikai Kodexé) a reklamokat, igy a felmerll§ problémak kikliszobolésére
felszolitsuk a rekldmozokat.

Az élelmiszerek rekldmozdsat a vizsgdlat szempontjat képezé Magatartasi Kédexen kivil szdmos
mas jogszabaly is szabalyozza, amely a Reklametikai Kédex plusz elGirdsaival egyitt megfeleld
biztonsagot nyujt a fogyasztdknak e terileten. Az un. EU Pledge alapjan a gyermekeket élelmiszer-
és nem alkoholos italok gyartéi nem célozzdk meg rekldmmal (nézettségi adatok alapjan),
amelynek kovetkeztében az elmult években a gyermekcsatorndkon mintegy 65%-kal csokkent a
reklamok ardnya, mig az 8sszes csatornan 39%-os csokkenést mértek.?

Az onkéntes vallaldsok hatasara eleve csokkent a rekldmok szama, és nétt a cégek tudatossaga, a
felel6s magatartds kovetkeztében a monitoring kivalé eredménnyel zarult.

3
www.eu-pledge.eu
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Mellékletek

1. sz. melléklet: vizsgalt sajtétermékek

A KUTYA

APA MAGAZIN

BBC GOODFOOD

BEKES MEGYEI HIRLAP

BEST

BLIKK

BLIKK NOK

BLIKK NOK KONYHA

BORS

CHEF&PINCER

COSMOPOLITAN

CSALADI LAP

DELMAGYARORSZAG

DIETA & FITNESZ

ELELMISZER

ELLE

EVA

FANNY

FANNY KONYHA

GLAMOUR

HAJDU-BIHARI NAPLO

HAMU ES GYEMANT

HELLO!

HELLOBABY!

HOT!

INSTYLE

INYENC

JAMIE MAGAZIN

JOY

KINCS

KISALFOLD

KISKEGYED

KISKEGYED KONYHAJA
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KISMAMA

LA FEMME

LAKASKULTURA

LOKAL

MAGYAR KONYHA

MARIE CLAIRE

MEGLEPETES

MEGLEPETES KONYHA &
REJTVENY

MEN'S HEALTH

NATIONAL GEOGRAPHIC

NOK LAPJA

NOK LAPJA EGESZSEG

NOK LAPJA KONYHA

NOK LAPJA PSZICHE

OTTHONOK ES KERTEK

PLAYBOY

PRAKTIKA

PRIMA KONYHA MAGAZIN

SHAPE

SOMOGY! HIRLAP

STAHL MAGAZIN

STORY

SZABAD FOLD

TERMEKMIX

TRADE MAGAZIN

UJ DUNANTULI NAPLO

VAS NEPE

VIDEK iZE

VINCE

WELLNESS

ZALAI HIRLAP
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2. sz. melléklet: vizsgalt csatornak

AXN

CARTOON NETWORK

COMEDY CENTRAL

COOL TV

DISCOVERY CHANNEL

DISNEY CHANNEL

DUNA TV

FEM3

FILM+

FOX

M1

M2

M4 SPORT

M5

MINIMAX

MOZI+

NATIONAL GEOGRAPHIC
CHANNEL

NATIONAL GEOGRAPHIC WILD

NICKELODEON

PARAMOUNT CHANNEL

PETOFI TV

PRIME

RTL 2

RTL SPIKE

RTL+

RTL-KLUB

SLAGER TV

SOROZAT+

SPEKTRUM

SPORT1

STORY4

SUPER TV2

TV PAPRIKA

TV2

VIASAT3

VIASAT6

VIVATV
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