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A gyermekmiisorok hatosagi kontrollja

Az NMHH rendszeres id6kozonként vizsgdlja a Médiatorvény kiskortak védelmét szolgald
normainak betartdsat a gyermekmdsorok esetében. Az elmult években a hatdsag a televizids
musorok korhatar-besorolasanak ellenérzésén tulmenden célszerlinek taldlta a gyermekmdsorok
mindségi jellemzéinek feltérképezését is.

A ledfiatalabb korosztdly védelmét szolgdlé rendszeres negyedéves célvizsgdlat a
gyermekeknek szant programok tartalmi elemzésén tul, szem el6tt tartja a kiskord nézék
televiziézasi, illetve médiafogyasztasi szokasait is. Jelen kimutatds egylttesen targyalja a 2014-es
év elsé felében lefolytatott vizsgdlatok tapasztalatait. Az elemzés alapjat a 2014 januarjatdl
marciusig, illetve aprilistdl juniusig terjedé idészakban végrehajtott rendszeres szUréprébaszer(
vizsgalatok képezik. Az internet és az egyéb konkurens technolégiak elterjedése mellett a televizid
tovabbra is megérizte népszerlségét a szérakoztatdé médiumok korében - deriil ki a Nielsen
K6zonségmérés Kft. felméréseibdl. A szamok egyre inkabb eltolédnak, kdszonhetéen az egymassal
verseng6 csatorndknak és az internetes alkalmazdsok térnyerésének. A kordbbi trendektdl valé
legnagyobb eltérés a kiskordak korében tapasztalhatd, akik mar meglepéen fiatal korban
magabiztosan hasznaljdk az internet és az egyéb technikai Ujdonsagok nyujtotta lehetéségeket.
Jollehet a televiziézasra forditott idé tavaly augusztus ota folyamatos csokkenést mutat a
tizennyolc év alattiak kdrében, azonban az igy mért adatok tovébbra is relevans szerepet kapnak.

1. dbra

Az egy fore juto napi tévénézési ido

ATV (perc)

TOTAL 4+ 4-17 EVESEK 18-49 EVESEK 50+ EVESEK

m2014Q1 m 2014 Q2

forrds: Nielsen K6z6nségmérés/NMHH Misorelemzé osztdly

2014 elsé negyedévében 17 perccel magasabb volt a televiziézasra forditott atlagos id6 a
gyerekek kdrében naponta, mint a masodik negyedévben, ami még igy is tobb, mint napi harom
oranyi tévénézésnek felel meg (188 perc) a tizennyolc éven aluliak esetében.

A jelenlegi vizsgalat a 2014. marcius 29-30-i, valamint a junius 28-29-i hétvégére terjedt ki.
Kiemelt figyelmet forditottunk a legnézettebb, magyar joghatdsag ald tartozd csatornak



gyermekmudsoraira, igy részletesen elemeztiik az RTL Klub, a TV2 és az m2 rajzfilm-kindlatat. A két
orszagos kereskedelmi, valamint a muholdas sugdrzasu kozszolgalati médium szombat és
vasarnap reggeli-délel6tti gyermeksavjabol' azok a miisorszamok keriiltek a mintankba, amelyeket
a televizidk a ,gyermek- és ifjusdgi miisorok” korébe soroltak a jegyzékonyveikben. Az m2 mindkét
adasnapjan egy késébbi, délutani/esti muisorsav elemzése is indokoltta valt, hiszen a
médiaszolgéltaté a gyermekm sorainak egy részét ebben az iddintervallumban tette kdzzé.

1. tdabldzat: A célvizsgdlat mintdjdnak Osszetétele

Datum/Csatorna RTL Klub TV2 m2

05:59:00 - 12:38:00
2014.03.29. 06:50:00 - 09:21:00 06:24:00 - 09:00:00 +
16:07:00 - 19:56:00

06:00:00 - 10:00:00
2014.03.30. 06:45:00 - 09:25:00 06:48:00 — 09:05:00 +
13:37:00 - 19:56:00
e 5 5 |
06:00:10 - 12:19:50
2014.06.28. 06:49:40 - 09:17:08 06:26:48 — 09:37:03 +
14:16:22 - 19:52:18

06:00:00 - 11:58:27
2014.06.29. 06:44:15 - 09:52:23 06:51:18 - 09:03:51 +
13:39:23 - 20:05:34

A hétvégi gyermeksavok vizsgélatakor az 6sszesitett negyedéves piaci elemzés mellett fontosnak
tartottuk kiemelni az egyes hdnapokra vonatkozé altalanos nézettségi adatokat is.

A kilonbo6z6 korcsoportok esetében jél lathatd, hogy a 4-7 évesek és a 8-12 évesek
megkdzelitéleg azonos id6t forditottak televizidzasra, mig az idésebb, kamaszodd korosztaly mar
kevesebb idét toltott el a késziilék el6tt (2. abra). Erdekes jelenséget mutat ez a csdkkenés a
Nielsen teljes népességre vonatkozo adatainak tiikrében. A Nielsen K6zonségmérés Kft. statisztikai
alapjan a televiziézasra forditott id6 (atlagosan 4 6ra 54 perc) szinte megegyezik a tavaly mért
adatokkal, mig a gyermekek mellé rendelt szam csokkené tendencidt mutat. Ez elsésorban az
internet népszerlségének tudhaté be, ami ugrasszerien megnovekedett a serdilék korében.
Juniusban némileg csokkent a televizidézasra forditott id6, ami tobbek kdzott az iskolai sziinettel és
a nyari idészamitassal magyarazhaté. Napsiitéses idében jobb programnak tlnhet kimenni a
szabadba, mig ha rossz az id6jaras, szivesebben illink otthon a tévé el6tt. Ez kozhelynek szamit a
nézettségi adatok értelmezésekor is. Egy kordbban végzett kimutatds igazolta, hogy a viszonylag
hideg munkanapokon 16 perccel tébbet tévézett a teljes népesség, mint a semlegeseken, mig a
viszonylag meleg napokon a tévénézés mennyisége némileg kisebb volt, mint a semlegeseken. A
viszonylag hideg szabadnapokon ugyanakkor az emberek atlagosan 6 perccel tobb, a viszonylag
melegeken pedig 11 perccel kevesebb idét toltottek a tévékésziilék elétt, mint az id6jarasi
szempontbol semleges szabadnapokon.?

Mikdzben a médiafogyasztasra vonatkoztatott id6 napi dtlaga szinte minden egyes vizsgalt
esetben csokkenést mutatott, a 8-12 évesek korére ez nem volt jellemzé. A nyari sziinidd alatt
szamos szabadidés tevékenység, tdbor és napkozi koziil valogathatnak a szlil6k, azonban a kicsik
lefoglaldsanak tovabbra is az egyik legnépszer(ibb és talan leginkdbb koltséghatékony médja, ha a
tévé elé lltetik Oket. A vakacié alatt tobb a szlinidé, igy joval tobb kisgyerek tlhet a tévé elé, mint
év kozben. A kereskedelmi csatorndk ebben az idészakban leginkdbb ismételnek, ilyenkor jéval
nagyobb hangsulyt kapnak a gyerekm{sorok.

! Az RTL Klub gyermekeknek szolé reggeli misorsavja Kolyokklub néven ismert, mig a TV2 a mese-
Osszeallitasai a TV2 Matiné névre hallgatnak.
2 http://www.mediapiac.com/digitalis-lap/2011-5-6-szam/
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2. dbra

A TELEVIZIOZASRA FORDITOTT IDO NAPI ATLAGA

2014. marcius; egész nap

Eletkor
4-17
Eletkor (3)
4-7
8-12
13-17
TV eldfizetés
Van

Nincs

Otthoni internethasznalat
Nem hasznal internetet
Asztali PC-n internetezik

Hordozhato eszkézdn (is) internetezik

© Nielsen Kézonségmeres Kft.
2014. junius; egész nap

Eletkor
4-17
Eletkor (3)
4-7
8-12
13-17
TV eléfizetés
Van
Nincs
Otthoni internethasznalat
Nem hasznal internetet
Asztali PC-n internetezik

Hordozhato eszkézon (is) internetezik

Nielsen Kézénségmérés Kft.

193
204
204
174
290
335
377
277
pry
ATV (perc/f6) nielsen
190
197
216
162
266
320
346
254
213
ATV (perc/6) nielsen

forrds: Nielsen K6zénségmérés/NMHH M(isorelemzé osztdly

Altalanossagban elmondhat6, hogy tovabbra is tébbet tévéznek azok a csaladok, ahol nem
taldlhato internetes el6fizetés a haztartdsban, és azokban az otthonokban is magasabb a
televizidzasra forditott id6, ahol nem rendelkeznek kabeltévé eléfizetéssel. Egy 17 év alatti fiatal
2014 marciusdban atlagosan 3 éra 13 percet t6ltott a képernyd el6tt, de ez az érték juniusban - a
kisgyermekek kitartd tévézésének koszonhetben - sem sokkal maradt el a kordbbi elemzett

hoénaptdl: 3 éra 10 percet ért el.

De vajon mennyire elfogadhato, hogy a kicsik érakat Gilnek a késziilék elétt, fliggetlendl attdl, hogy
mit néznek? Egyontetl orvosi szakvélemények szerint a harom év alatti gyerekeknek egyaltalan
nem javallott a televizi6, a hdrom és 6t éves kor kdzott is maximum harminc percet, a hat, hét és
nyolc évesek legfeljebb egy 6rat, mig a kilenc és 12 év kozottiek masfél 6randl hosszabb idét nem



tolthetnének tévénézéssel. A gyermek és a televizié kapcsolatanak csupan az egyik, bar igen
fontos oldala a gyermek jolétére artalmas informacioktdl és anyagoktdl torténé megodvasa,
emellett azonban a gyermek egészséges fejlédését szolgalé musorok hozzaférhet6ségének
biztositasarol is gondoskodni kell. A televiziés misorok korhatar-besoroldsanak ellenérzésén
tulmenden, amely a hatésdg eddigi rendszeres vizsgdlatainak kézéppontjaban allt, célszerlinek
tlnik a gyermekeknek szant misorszamok mindségi jellemzéinek feltérképezése is.

Az Mttv. kiskoruak védelmével kapcsolatos rendelkezései

A 2011. janudr 1-jétél hatdlyba lépett Mttv. bevezette a hat éven aluliak szdmdra nem ajanlott Il.
kategoriat, valamint szigoritotta a Ill. korhatari csoport definiciéjat is és a nagykoru felligyelete
mellett kitételt megsziintette.

Az Mttv. 216. § (4) bekezdése® értelmében a médiaszolgaltatok 2011. aprilis 1-je utan
kotelesek a hat éven aluliak szdmara nem ajanlott korhatar-kategériat alkalmazni
médiaszolgdltatasuk soran. A jogalkoté a besoroldsi szempontok meghatarozasanal arra
torekedett, hogy lehetéleg minden olyan - a médiumok felél érkezé — negativ hatastol megvédje a
kiskortiakat, amely alkalmas arra, hogy a testi, szellemi és erkolcsi fejlédésiiket kdrosan
befolyasolja.

A korabbi klasszifikacios rendszert a jelenleg hatdlyos Mttv. olyan médon bévitette ki, hogy
a korhatér nélkill megtekinthetd, valamint a 12 éven aluliak szdmara nem ajanlott kategéria kozé
beillesztette a hat éven aluliaknak nem javasolt osztalyt. Pszicholégusok szerint a latott
informacidk befogadasanak tekintetében jelentés eltérések tapasztalhatdk korcsoportonként, mas
4-6, 7-8, illetve 9-10 éves korban, igy az Uj korhatari kategéria bevezetése lidvozlendd.

A korhatar nélkiil megtekinthet6é miisorszam

A korabbi médiatorvényhez hasonléan a 2010. évi CLXXXV. térvény szerint is az |. kategoridba
sorolt mlsorszam megtekintése az altalanos nagykdzonség részére javasolt.* Ezen programokban
is potencidlisan jelen van az artalom. Még ha a musorszamok nem kifejezetten a gyermekek
részére is késziiltek, abbdl kell kiindulni, hogy a megtekintésiik semmiképp nem karosithatja a
néz6ékozonség részét képezé ledfiatalabb korosztalyt.

A médiatartalmak korhatér-besorolasanal iranyadd szempontokra, az egyes musorszamok
kozzététele el6tt és kozben alkalmazhatd jelzésekre, illetve a mindsités kozlésének modjara
vonatkozéan az NMHH ajanlas® formajaban a tartalomszolgaltatok szdmara tdmpontokat adott,
amely a médiahatdsag internetes honlapjan olvashaté®.

Az ajanlas szerint az |. kategéridba olyan misorszamok besoroldsa ajanlott, amelyek:
e nem kifejezetten a gyermekek szdmdra késziiltek, de nem tartalmaznak artalmas elemeket,
amelyeket a 6 év alattiak nem képesek megfelel6en feldolgozni,
o kifejezetten az 6vodaskoru gyermekek szdmdra késziiltek, ezért szdmukra érthetéek.

3 Mttv. 216. § (4): Az Smtv. 14-20. § megsértése miatt lekérheté médiaszolgaltatas médiaszolgaltatéjaval vagy
sajtotermék kiaddjaval szemben, valamint e térvény Masodik Részének |. Fejezetében foglalt elGirasok
megsértése miatt a lekérheté médiaszolgaltatas médiaszolgaltatéjaval szemben az e térvény szerinti hatbésagi
eljaras csak 2011. julius 1. utan, ezen id6pontot kbvetben elkdvetett jogsértés miatt indithaté. E térvény 9. § (3)
bekezdésében, 10. § (1) bekezdés a) pontjdban, 72. § (3) bekezdésében, valamint 74. § (3) bekezdésében
foglalt kételezettségeknek a médiaszolgéltatok, illetve a misorterjeszték 2011. aprilis 1. utéan kételesek eleget
tenni. Velik szemben e kotelezettségek megsértése miatt hatdsagi eljaras csak ezen idépont utan elkévetett
jogsértés miatt indithato.

* Mttv. 9. § (2): Azt a miisorszamot, amely korhatarra tekintet nélkil megtekintheté vagy meghallgathato, az I.
kategoriaba kell sorolni.

® A Médiatanacs 1037/2011. (VII. 19.) sz. hatarozataval fogadta el a korhatar-kategériak szempontjait részletezé
klasszifikacids ajanlasat.

® Nemzeti Média- és Hirkozlési Hat6sag (NMHH) honlap Szabdlyozas c. rovatdban olvashaté a Klasszifikaciés
ajanlas: a médiatartalmak korhatar-besorolasanal iranyad6é szempontokra, az egyes miisorszamok kozzététele
elétt és kozben alkalmazhatd jelzésekre, illetve a minGsités kozlésének modjara vonatkozé jogalkalmazasi
gyakorlat elvi szempontjai.
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Amennyiben gyermekeknek készililt a mUsorszam, mind a témanak, mind a feldolgozdsmédnak
kimondottan a hat év alatti gyermekek életkori sajatossagaihoz kell illeszkednie, figyelemmel arra,
hogy a televizi6 mlsorainak megértése — hasonléan méas kommunikdacios folyamatokhoz - aktiv
szellemi munka a fiatal gyermekek szamara.

Két és fél, harom éves koruktdl a gyerekek mar képesek figyelemmel kisérni a torténeteket,
vannak kedvelt rajzfilmfigurdik. A klasszifikacié soran fontos figyelembe venni, hogy a gyermekek
ebben a korban erés mértékben azonosulnak a protagonistakkal, ezéltal a szereplék érzéseihez
hasonlo érzéseket tapasztalnak, ha valamelyik szerepld fél, a gyermek is félelmet érez és szenved.
Kulondsen a fenyegetd helyzeteknél kdzvetlen az atvitel, igy az erészak - de az Uldozés és az
érzelmi kapcsolatok konfliktusai is - félelmet valtanak ki bennik, amelyet 6nalléan nem tudnak
leépiteni. Ezért kiilonos korlltekintéssel kell megvizsgalni, hogy a gyermekek biztonsagérzetét
veszélyeztetd témak (pl. csaladi konfliktusok, a sziil6k vagy kozeli hozzatartozok halala, a gyermek
elhagyasa, allatok sebesiilése vagy haldla) mell6zve legyenek ebben a kategéridban, mivel csak
késébb fejlédik ki a gyermekekben az a képesség, hogy a latottakat kitalalt torténetként
értelmezzék. Bar nagyon nehéz annak a megitélése, hogy melyek azok az elemek, amelyek a
gyermekekben félelmet kelthetnek, de a hirtelen fellépd, ijeszté események, rémiszté szellemek,
meselények vagy fenyeget6 kinézet( allatok eléfordulasa a korosztalybol még kedvezétlen érzelmi
reakciokat valthat ki. Fontos szempont tovadbba, hogy a korhatdr nélkil megtekintheté
musorszamokban a szerepl6k nem tanusithatnak olyan magatartast, mely a gyermekek szamara
nem kovetendd vagy veszélyforras lehet, kifejezetten a szildi intelmek ellen hatva, a vulgdris
viselkedés beépllését segitik elé, igy a tragdrsdg, a karomkodds nem lehet jelen. Ebbe a
kategoridba tartoznak azok a programok, amelyekben egydltaldan nincs erészak vagy csak
minimalis szinten van jelen, mint példaul Bjérn Macké kalandjai, Chuggington, Tesz-Vesz vdros stb.
Szintén ide sorolhaték az allatmesék és a klasszikus tlindérmesék, vardzsmesék, amelyek a
kiskoruak életkordhoz mérten kevésbé bonyolult cselekményszerkezettel birnak, és megfeleléen
segitik a joval szembeni szimpatia, valamint a rossz iranti ellenszenv beéplilését, illetve elésegitik a
gyermekek félelmeinek és problémainak leépitését. (A feln6tt kozonség szamara késziilt misorok
kozul, amelyek nem tartalmaznak a hat éven aluliak szamara artalmas elemeket, a kvizmusorok,
orszagjaro uti magazinok és kornyezetvédelmi magazinok, féz6mdsorok hozhatok fel példaként.)

A hat éven aluliak szamara nem ajanlott miisorszam

A gyermeki gondolkodas fejlédésének folyamatdban a 2 és 7 év kozotti idészakra tehetd a
muveletek el6tti szakasz, amelyet szemléletvezérléslii gondolkodds és még mindig nagyfoku
egocentrizmus jellemez. Piaget szerint az egocentrizmus alapja az, hogy a gyerekek az egész
vildgot a sajat nézépontjukbol szemlélik, nehezen képzelik el, hogy hogyan néznek ki a dolgok egy
masik ember perspektivajabdl.” A kisgyermekkorbdl az iskolaskorba 1ép6 6-7 éves gyermekek
fejlédésében ugrasszer(i valtozasok kovetkeznek be. Kognitiv fejlédésiik soran az emlékezet
terjedelme nd, a rovid és hosszi tavi memoria kapacitdsa egyarant fokozdédik. Gondolkodasi
folyamataik logikusabba valnak, mindez megkonnyiti a televiziébdl daradd informaciok
értelmezését, de még nem elegendék ahhoz, hogy minden esetben helyesen tudjak értelmezni
azokat.

A feln6tt gondolkodasara jellemzé, hogy egyszerre tobb nézépontbdl képes eseményeket,
helyzeteket értelmezni, és ezek egyideji egybevetésével cselekvési terveket készit. A
medgfigyelések azt mutatjak, hogy ezt a felnéttek szamara természetes m(iveletet a gyerek sokaig
képtelen végrehajtani. 5-7 éves kordban egyre inkdbb érvényesilnek magyarazé, értelmezé
szempontok a helyzetmegoldd cselekvéseiben. Az aktudlis feszlltség allapota, élményeinek
indulati toltése mar kevésbé vezérli, de egyszerre csak egy szempont van a fejében.
Gondolatmenetei egyszerre egy nézépont alapjan rogzitik a helyzetet. A gyermeklélektanban ezt a
jelenséget centraldsnak nevezik. Mig a felnétt mlveleteket végez, a gyermek egyenként és

"In: Fejlédéslélektan, Osiris Kiado, Budapest, 2002. 339. oldal

6



egymastol fluggetlenll mérlegel, igy eléfordul, hogy egy helyzetrdl tobbféle, egymasnak
ellentmondé itélet alakul ki benne.®

A médiaszolgéltatok normakovetdé magatartdsahoz sziikséges, hogy a klasszifikacio soran a
fent leirtak alapjan a gyermeksavban megjelené Il. korhatari kategdria alkalmazadsa megfeleld
legyen. A médiatorvény 9. § (3) bekezdése szerint: ,Azt a miisorszdmot, amely hat éven aluli nézében
félelmet kelthet, illetve amelyet kordndl fogva nem érthet meg vagy félreérthet, a Il. kategéridba kell
sorolni. Az ilyen mdsorszdm minésitése: hat éven aluliak szdmdra nem ajdnlott.” Allaspontunk szerint
a fenti kategériaba sorolt misorszamok:

e nem tartalmaznak olyan mértékben félelmet és tamadé indulatot kelt6 jelenetet, amelyet a 6-12
év kozotti gyermek még nem képes feldolgozni,

e nem kozvetitenek olyan magatartasmintat, amelyen keresztiil az erészak kritika nélkil jelenik
meg, és az adott korosztaly nem képes fikcioként értelmezni.

Emellett még kdzponti szerepet jatszik a fikcid és a valosag elkilonitésének képessége a
musorszam karos hatdsainak megitélésekor. Kisiskolas korban a médiatartalmak eltérd abrazolasi
technikdjanak észlelését, a rész-egész viszony realizaldsanak jobb minéségét lehet megallapitani.
Redlisnak vélt tartalom esetében a kiskordak konnyebben a szereplék helyébe képzelhetik
magukat, és a negativ hatds is nyomatékosabban jelentkezik. Bar a gyerekeknek szant animacidk
stilizalt formaban mesélik el a torténetet, igy artalmatlannak tlnhetnek, azonban eléfordulhat nem
realisztikusan abrazolt er6szak, mely a gyakorisdga miatt, a képi hatds szempontjabdl tulzottan
fesziiltségnoveld, ezéltal a kisgyermekeknek szorongasfokozé tulajdonsagai miatt karos hatasa
lehet. Az ugynevezett klasszikus rajzfilmekben (pl.. Tom és Jerry, Kengyelfuté gyalogkakukk)
el6forduld burleszk-szerl erészakot az adott korosztdly mar nem valdszerlinek érzékeli. Mégis
meghatarozd, hogy milyen id6kozénként kertl sor az erészakos jelenet okozta érzelmi fesziiltség
feloldasara. Minél ritkabban kovetik egymast a nyugvéd pontok, annal inkabb javasolt a korhatar
nélkuli kategodria helyett az uj, hat éven aluliak szdmara nem ajanlott kategéria alkalmazasa. Az 5-6
éves gyerekek gondolkodadsa tampontok szerint halad, éppen ezért fontos, hogy milyen
informaciék, milyen formaban jutnak el hozza. Ebben az életkorban inkdbb a gyermeki vilag
életeseményeihez kapcsolédd témak eléfordulasa javasolt. Aggédlyos a felnétt témak
szerepeltetése, mint példaul a bilndzés, halal, komoly betegségek, hazassagi problémak stb.,
melyek feltlinése ennek a korosztalynak még nem ajanlott. A verbdlis elemek vizsgadlatdnal minden
esetben az agressziv nyelvi mintak alkalmazasat zartuk ki. Il. kategéridba sorolt mdsorszamok
lehetnek pl. egyestés rajzfilmek (Kis habledny, Oroszldnkirdly, Jégkorszak 4. — Vdndorld kontinens
stb.), klasszikus burleszk-szer(i er6szakot bemutatd, bar az adott korosztaly szdmara mar nem
valosagszerlien érzékelt rajzfilmek (Tom és Jerry, Kengyelfuté gyalogkakukk), a naturalisztikus
abrazolasukkal kitliné sportanimék (Pokémon, Tsubasa kapitdny) és az ismeretterjesztd filmek,
amelyekben az allatok fenyegeté magatartast tanusitanak, vagy az élélények kiilsé megjelenése
félelemkelt6, ezért a kisebb gyermekekben szorongast kelthetnek.

A két orszagos kereskedelmi televizi6 médiaszolgaltatasi szerzodéseiben bekovetkezett
valtozasok és a kozszolgalati médiaszolgaltaté helye a vizsgalatban

Az RTL Klub 2009. junius 30-aval modositotta a médiaszolgaltatasi szerzédését, amely ezt
kovetéen lehetévé tette a kiskordak védelmével 6sszefliggé torvénysértések arnyaltabb
szankciondlasat. A szerz6désbe egy Uj passzus is bekeriilt a gyermeksavval 6sszefliggésben, amely
jelentésen atalakitotta a médiaszolgaltatd programszerkesztési gyakorlatat: ,A Médiaszolgdltaté a
jelen Szerzédés fenndlldsa alatt végzett Mlsorszolgdltatds sordn vdllalja, hogy hétvégén és
linnepnapokon reggel 7:00 és 10:00 éra k6zétt nem vetit olyan miisorszdmot, amely nem alkalmas
gyermekek szdmdra az 6ndlld, azaz nagykoru feliigyeletét mell6z6 megtekintésre.” Ugyanezt a
rendelkezést a TV2 2010. januar 1-jén hatdlyba |épett mUsorszolgaltatasi szerzédésébe is
implementaltak kiegészitésként.

% In: Mérei Ferenc — V. Binét Agnes: Gyermeklélektan, Medicina Kényvkiadé Rt. Budapest, 2001. 94. oldal
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Az RTL Klub szerz6désben foglalt vallalasai kiegésziiltek 2011 decemberében a gyermek-
és ifjusagi mdlsorokra vonatkozéan azzal a kitétellel, hogy a reggeli idésavban (6:30-9:30)
hétkoznap és hétvégén egyarant megkozelitbleg 20 percnyi idétartamu kiskordaknak szélé
mUsorokat sugdroz. Fentiek szerint az RTL Klub gyermekm(sorainak sugarzasi metodikajaban
2012. februar 1-je ota valtozas kovetkezett be, igy hétkdznap reggel 6:05 és 7:40 kozott .
katego6ridba sorolt, 12 éven aluliaknak nem ajanlott gyermekprogramokat vetit a J6 reggelt, skacok!
c. szegmensben. A hétvégi, Kélyék Klub cimet visel6 gyermekprogram tovabbra is a kisebb, 12 éven
aluli korosztalyt célozza.

A TV2 2011-ben ismételten megerdsitett mdsorvallaldsait tekintve nem kotelezett
meghatarozott idétartamu gyermekprogram vetitésére a hétkdznap 6:30 és 9:30 kozé esd
idésavban, igy kizdrélag hétvégenként sugdroz kifejezetten gyermekeknek sz6l6
programegységet.

Az RTL Klubra vonatkozo, jelenleg is hatalyos koncessziés szerz6dés 2013 decembere 6ta
van érvényben. A dokumentum feloldja a korabbi szigorité korlatozasokat, és szabad kezet ad a
médiaszolgéltatonak a mdsorszerkesztésben. Ennek megfeleléen mar nem kotelezi szerz6dés a
szolgdltatét arra, hogy a fentebb bemutatott idésdvban gyermekmuisorokat tegyen kozzé.
Mindezek ellenére a kereskedelmi csatorna a mai napig a fent bemutatott formula szerint
szerkeszti a hétvégén lathaté gyermekmdsorait. Ez tobbek kozdtt azzal magyarazhato, hogy a tébb
éves hagyomanynak 6rvendé Kolyok Klub c. misorblokk értéket képvisel a hirdeték korében,
tovabba a piacvezet6 csatorna a gyermekek kegyeiért folytatott kiizdelembdl sem maradhat ki.

A TV2 jelenleg ideiglenes médiaszolgaltatasi szerz6déssel rendelkezik, amely a
gyermekmdisorokra vonatkozé tartalmi kovetelményeket tekintve nem kilonbozik a koradbban
megkotott szerzédésektol, igy a csatornara a kordbbi évek elvarasai érvényesek.

Az NMHH a fenti szerzédésekben foglaltak teljesitését, valamint az Mttv.-ben
megfogalmazott eldirasok betartasat hatdsagi ellendrzés keretében kontrollalja. A széban forgd
szerz6dések VIII. pontja rogziti a médiaszolgaltatas alapvetd jellegzetességeit. Ennek megfelel6en
a Médiaszolgaltatd kotelezettséget vallalt arra (8.7. pont), hogy hétvégén és linnepnapokon reggel
07.00 és 10.00 6ra kozott nem vetit olyan musorszamot, amelynek mindsitése tizenkét éven
aluliaknak nem ajanlott.

A minta harmadik elemét képezi az Uj arculatot kapott kozmédia egyik zaszldshajdja, az
m?2. Korabban (2011-ben) tobb targyalas is folyt arrdl, hogy az m2 musorstrukturdja radikalisan
atalakul, miszerint a kdzszolgalati adé egy teljesen Uj szerepet kap a nézék szérakoztatdsaban,
gyerekcsatornava valik. A tervezett dtalakulds nem valésult meg 2012-re, de az m2 programjanak
relevans részét képezték a gyermek és ifjisagi misorok. A szoban forgd év végén bekovetkezett a
kdzszolgalati csatorna teljes atalakuldsa, és ezt kovetéen mar tematikus gyermekcsatornaként
sugarozta musorait. 2012. masodik negyedévétdl az m2 mdlsorkindlatdban taladlhaté reggeli
gyermekmdsorok is a rendszeres vizsgalat részét képezik.

A misorok miifaji jellemzéi és proszocialis elemei
A vizsgdlt idészakban bemutatott alkotdsok mdfajilag tulnyomé részt gyermekeknek, illetve a
fiatalabb korosztalynak szdnt animacidk voltak. A kiskoriak személyiségfejl6désére gyakorolt
pozitiv hatds szempontjabdél nehezményezhetd, hogy a gyermekeknek sz6l6 kindlatot a
kereskedelmi médiaszolgaltatdk esetében szinte teljes egészében animdacids rajzfilmek tették ki,
mas mifaji kategoéria nem jelent meg. Kivételt képeztek az m2 kinadlataban szerepld él6szereplds
és ismeretterjesztd sorozatok, valamint babfilmek.

A marciusban lefolytatott |. negyedéves vizsgélat soran elséként keriilt teritékre az RTL
Klub gyermekmdsora, ahol a kordbbi negyedéves vizsgalatokhoz hasonléan bemutatasra kerilt az
oktato céllal készilt Déra, a felfedezé c. amerikai animacio, amely - az RTL Klub gyermekeknek szant
mUsorblokkjaban volt elérhetd és - interaktiv jelleggel kérdéseket és feladatokat intéz (pl. ,Hova is
megyink? Szamoljatok velliink! Mondjatok utdnam!”) a nézékhoéz. Az angol nyelvismeret
fejlesztésére is alkalmas programban hallas és kiejtés alapjan tanulhatéak a szavak. A sorozat a
juniusi hétvégén is lathaté volt, a szombati adasnapon.
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A TV2 elemzésekor szintén pozitivumként konyveltiik el, hogy a Go Diego Go! c. sorozat
tovabbra is felt(int a csatorna altal marciusban sugarzott gyermekmusorok kézott. A sorozat egy
un. spin-off, amely a Déra, a felfedezé c. animacios sorozat utddjanak tekintheté®. A proszocialis
értékekkel, informativ elemekkel (pl. angol nyelvismeret, szocidlis viselkedés szabdlyok
ismertetése) bird rajzfilm szerepeltetése mindenképp tUdvozlendd. A vizsgalt juniusi hétvégén a
proszocidlis misorok képviseletében A kis barna macké kalandjai c. animacids sorozat volt lathato,
amely altruista és empatikus jellegével elsédlegesen a gyermekek érzelmi fejlédését segiti el6. A
francia sorozat baratsdgos és egyben tanulsdgos torténeteket mutat be. A beleérzé készség az
érzelmi kompetencia teriiletén az a képesség, hogy felismerjik masok érzelmi allapotat. A
tudomanyos kutatdsok azt mutatjdk, mar az 6vodasok is képesek arra, hogy kilonbozé alap
érzelmeket - mint boldogsag, szomorisag, félelem - felismerjenek a televizibban abrazolt
karakterek esetében.

A kozszolgalati m2 programjaban bemutatott alkotasok mfajilag kifejezetten sokrétlinek
értékelheték. Az animacids sorozatok és a babfilmek mellett élészereplds ifjusagi sorozatokat is
lathatott a kozonség. A kiskortak személyiségfejlédésére gyakorolt pozitiv hatds szempontjabdl
kilon kiemelendd, hogy a gyermekeknek sz6lé6 kindlatot az animacids rajzfilmek széles
repertodrjan tul mas mufaji kategoridk (pl. babfilm, vallasi mdsor, sorozat) is szinesitették.

Az elemzés modszertana és tapasztalatai

Az RTL Klub, a TV2 valamint az m2 gyermekmdsorainak elemzésekor tébb mint 66 musorérat
ellendriztiink. Az RTL Klubon 44, a TV2-n 48, az m2 esetében pedig 146 gyermekprogram korhatar-
besorolasanak helyességét kontrollalta a hatdsag az I. és Il. negyedéves vizsgalatok soran.

Az egyes mUisorszdmok besoroldsakor minden esetben a témakifejtés tesztjét alkalmaztuk.
Ennek sordn megvizsgaltuk, hogy a mlsorszamban megjelent-e valamilyen artalom és az milyen
sullyal kerllt bemutatasra, ezt kdvetéen pedig a tematizalt artalmat milyen médon abrazolta az
adott musor. A misorszdmok kvalitativ vizsgalatakor hét tartalmi elem mentén — problémas és
feln6tt téma, erbszak, félelem, szex, meztelenség, kabitészer és kozonséges, tragar nyelvezet -
irtuk le az alkotasokat, melyek esetleges el6forduldsa esetén a programokat az egyes témakorokon
belil mélyebb, részletesebb elemzésnek vetettiik ald. Elemeztik, hogy a mlsorszamon beldl
fellelheték-e olyan eszk6zok, amelyek segitséget nyujtanak a védett korcsoportba tartozd
gyermekeknek a latottakkal szembeni tavolsagtartds kialakitdsara, a bemutatott erdszak,
szexualitds vagy egyéb artalom dekodolasara, atértékelésére. Ertékelni kellett tovabba az
alkalmazott képi eszkdzbket, a zenei és egyéb hanghatasokat, amelyek fokozhatjak, vagy éppen
feloldhatjdk a dramaturgiai fordulatok hatdsidt. A mUlsorszamok kategorizaldsa 6sszességében
tehdt a gyermekek és fiatalkortiak védelmére okot add jelenetek szamatdl, terjedelmétdl, azok
min&ségétdl, szovegezésétdl, képi megjelenitésétdl, zenei alafestésétdl, tartalmi mondanivaléjatdl,
magyardzattal vagy magyardzat nélkil torténé megértésiktdl, vagyis a kiskoruakra gyakorolt
0sszhatdsatol figg.

Az RTL Klub és a TV2 dltal hétvégenként kozzétett gyermekmuisorok sugarzasi ideje
Iényegében lefedi egymast. Vélhetéen a nézettségi és a médiaszolgaltatok kozott zajlé piaci
verseny kiegyensulyozasa érdekében az RTL Klub szinte kizarélag a 6 éves, illetve a 6 éven felili
korosztalyt célozta meg az animacids rajzfilmeket tartalmazé délelétti misorkinalataval. A TV2
hasonldan, tulnyoméan hat éven felilieknek 6sszedllitott programmal varta hétvégenként az
animacids sorozatokra kivancsi kozonséget. Az m2 tovabbra is megdrizte diverzitdsat nem csak a
kozzétett sorozatok m(ifaji, de a korhatari besorolas tekintetében is.

Az RTL Klub a gyermeksdvban kozzétett produkcidkat reggel hét és tiz éra kozott
Kélyékklub cimmel, mindkét vizsgalt napon I. illetve Il. kategoridba sorolva sugarozta. A vizsgalt
hétvégi napokon a misorszamok kozil kizardlag a Bjérn Mackd kalandjai c. alkotas kerilt az I.
korhatari kategériaba.

® A sorozat féhGse, a 8 éves Diego Marquez a torténet szerint Dora unokatestvére. A miisorban szamos
alkalommal feltlinik maga Dora is, aki részt vesz Diego oldalan a nagy felfedezésekben.
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A TV2 gyermekmdsorai valamivel kordbban, fél hét utan kezd6dtek. A fél hét és tiz 6ra kozti
idésavban korhatarra tekintet nélkil megtekintheté és hat éven aluliaknak nem ajanlott
programokat tett kdzzé, valamint a juniusi hétvégén egy-egy 12 éven aluliaknak nem ajanlott
animacié is megjelent a TV2 Matiné fécimmel jellt misorsavjaban.

Az m2 egész napos gyermekmisoraibdl a reggel 6 és 12 6éra 52 perg, illetve a marcius 30-i
adasnapon a 6 és 10 6ra kozé esé musorsdv mellett egy délutdni idépontban kozzétett
gyermekmdsorokat tartalmazé adasblokk is elemzésre keriilt. A Il. negyedéves vizsgélatba esé
juniusi hétvége kivalasztasakor mindkét nap esetében ragaszkodtunk a reggel 6 és a déli 12 éra
kozé es6 délelétti idésavhoz. Délutan pedig ismételten egy széles terminust figyeltiink meg, amely
egészen este 8 6rdig tolodott ki.
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A korhatdr-kategdridk megoszldsa a hdrom médiaszolgdltatd esetében:

3. dbra
RTL Klub 2014.03.29. RTL Klub 2014.03.30.
m|l. kategéria @1. kategoria m|l. kategéria 1. kategoria

1;8% 2: 17%

TV2 2014.03.29. TV2 2014.03.30.

m|l. kategéria @I. kategoéria mIl. kategéria @I. kategéria

m2 2014.03.29. m2 2014.03.30.

m|l. kategéria @1. kategoria m|l. kategéria @1. kategoria
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4. dbra
RTL Klub - 2014.06.28. RTL Klub - 2014.06.29.

m . kategéria EIl. kategéria OI. kategoria

1; 8%

TVZ2 - 2014.06.28. TV2 - 2014.06.29.

B Il. kateg6ria m1l. kategoria 1. kateg6ria
1; 7%

m|Il. kategéria m1l. kategoria D 1. kategdria

m2 - 2014.06.28. m2 - 2014.06.29.

m . kategéria @I. kategoria m|l. kategéria @I. kategoria

MY

Hangsulyozzuk, a magasabb korhatari kategéridba sorolasnal a problémas elemek gyakorisaga is
meghatarozé szempont. Ugyanis ha a problémas, felnétt témak megjelenitési mdédja nem volt
intenziv, a mlsorszamban nem fordultak el halmozottan félelemkelté hanghatadsok vagy ijeszté
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fényeffektusok, és pozitiv hangvétell, megnyugtaté megolddssal végzédott a mlisorszam, akkor
nem tartottuk indokoltnak a magasabb korhatéri kategéridba torténd atsorolast. llyen esetként
konyvelhetd el példaul a Mézga csaldd Kirimibolygé c. epizédja. Mig a csalad a szomszédban krimit
néz, Aladar és BIoki a vilaglrben kirandul. Egy F6ldhoz hasonlé bolygén landolnak, ahol az elsé
percektdl robbanasoknak, 16véseknek, tildozéseknek lesznek szemtanui. Aladar és Bloki végignéz
egy emberrablast. A rendérokkel beszélve kideriil, a bolygdn ciklusvaltassal cserélnek szerepet az
ott élék. El6szor nyomozok, utdna blnodzék, végil aldozatként végzik. A f6hdsok természetesen
épségben megusszak a nem mindennapi kalandot.

Pozitiv eredményként értékelhetd, hogy a kereskedelmi médiaszolgaltatok és a vizsgalt
kozszolgalati csatorna gyermeksdvjdban bemutatott misorok egyikében sem fordult el sem
szexualitas, sem meztelenség, sem kdabitészer, még a téma szintjén sem. Az elemzett alkotasok
tobbségére tovabba nem volt jellemz6 a kdzonséges, tragar nyelvezet. Az elemzések esetében
leginkdbb a gyermekek szamara nehezebben feldolgozhaté problémas témakra és az esetlegesen
megjelenitésre keriilé erészakot tartalmazo jelenetekre koncentraltunk.

Az RTL Klub klasszifikaciés gyakorlata

Az RTL Klub a gyermeksdv kialakitdsakor tovabbra is az elmult évek sordn alkalmazott formulat
koveti. A reggel 7 6ra és 9 6ra 30 perc kdzé esé idbintervallumot a mar megszokottnak tekinthetd
musorszamok toltik ki. Ezek a programok nem, vagy csak részben cserél6dtek ki az elmult évek
soran. Tovabbra is el6kel6 helyet foglal el a délelétti miisorsavban a Bjérn Mackd kalandjai c. svéd
animacids sorozat, valamint valtozatlanul szerepel a kindlatban a Hupikék torpikék, a Babar, illetve a
Tom és Jerry cim( klasszikusnak szamité rajzfilm. A vizsgalt marciusi hétvégén mindezek mellett
lathatd volt a Spongyabob Kockanadrdg c. sorozat két-két epizddja is. Az emlitett misorszam
népszer(i és gyakorta visszatérd programja a kereskedelmi csatorna Kolyok Klub elnevezési
mUsorblokkjanak. A szombati adas ezen felll kiegésziilt két Garfield epizdéddal (Minden relativ,
Tartsa a vonalat), valamint a nagysiker(d Dora, a felfedezé c. rajzfilm egy uUjabb fejezete is
bemutatasra kerult. A vitathatatlan tény, miszerint az RTL Klub gyakorta szoritkozik a kordbbi
musorok Ujbéli programra tizésére abban is megnyilvanul, hogy a nyari sziinet idejére esé hétvégi
napok elemzésekor is a mar jol ismert sorozatok ismétlésével talalkoztunk.

A klasszifikacié tekintetében a médiaszolgaltaté a kordbbi évek tapasztalatainak megfeleléen
tovabbra is kdvetkezetes maradt. A kifejezetten kisgyermekeknek szant Bjérn Macké c. animacids
sorozattdl eltekintve - amit I. korhatdri kategéridba sorolt - minden mas rajzfilmet Il. korhatari
kategoridaba osztélyozott, igy ezeket a programokat 6 éves kortdl, a kisiskolasoknak ajanlotta.

Az elemzésre kerilt harom médiaszolgaltatd mdusorkindlatarél elmondhatd, hogy az RTL Klub
hétvégi programja tartotta a legkevésbé szem el6tt a hat éven aluli gyermekek érdekeit. A juniusi
hétvégén minddssze egyetlen |. korhatari kategéridba sorolt miisorszamot mutatott be. Igy a
koran kel6 gyermekek junius 29-én vasarnap ismételten Bjorn Macké kalandjait kovethették
figyelemmel. A korhatarra vald tekintet nélkil is megtekintheté mdsorok viszonylag szerény
palettdja nem tudja felvenni a versenyt a kozszolgalati média gyermekcsatornajaval, ahol a reggeli
6rakban kifejezetten a 6 éven aluli korosztaly keriil a kozéppontba.

A TV2 klasszifikacios gyakorlata

A 2013-as év soran lefolytatott vizsgalatok sordan megallapitast nyert, hogy a TV2 az RTL Klubhoz
hasonl6é programszerkesztési elvet kovet. Ennek megfeleléen szinte kivétel nélkdl Il. korhatdri
kategoridba sorolta az altala kozzétett programokat, azaz 6 éven aluliaknak nem ajanlotta a
gyermekeknek szentelt mlsorblokkban bemutatott rajzfilmek tobbségét. Ez a tendencia és a
gyermekbarat musorok hianya sziikségképpen kritikdra adhat okot. A TV2 kizadrélag egyetlen
mdsor, a Chuggington c. animacios sorozat esetében alkalmazta tovabbra is a kisgyermekeknek
sz0616 piktogramot.

A jelenlegi vizsgdlat a kereskedelmi csatorna gyermekmusor-kindlatdra nézve joval pozitivabb
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képet mutatott. A marcius 29-i és 30-i hétvégi napokon ismételten lathato volt a fentebb emlitett,
beszélé vonatok kalandjait bemutaté Chuggington. Emellett bekerlilt az I. korhatari kategéridba
sorolt gyermekmsorok kozé A Kis Barna Mackd kalandjai c. animécids sorozat is. A francia gyartasu
rajzfilm harom-hdrom epizédjat tette kdzzé a szolgéltaté a szombati és vasarnapi misorblokkban.
A rovid, alig tobb mint harom perces epizédok mindegyike egy-egy tanulsdgos torténetet
mutatott be. Az animacids sorozat f6hése egy Kis Barna Macko, aki rendkiviil eleven és most
ismerkedik a vildaggal. A rovid részek rendkiviil szines tematikdjuak, és tokéletesen dbrazoljdk a
mindennapi élethelyzeteket, akdr a 3-4 éves kisgyermekek szamara is (Kis Barna Mackd rendet rak a
jatékai kozt, Kis Barna Mackd szdnkézni megy). Az elemzett marciusi hétvége tovabbi
gyermekmdsorai a kordbban mar részletesen elemzett és jél ismert programok kozul kertiltek ki
(Papyrus, Go Diego Go!, En kicsi pénim). A juniusi 28-29-i adasnapok vizsgalata is hasonlo
eredményeket hozott. A TV2 szigordan ragaszkodik a kézelmultban kialakitott musorstruktirahoz,
és tovabbra is a j6l ismert programokat tlzi m{isorara.

A kordbbi évben elemzett reggeli gyermekmisorok népszeri sorozatai kozul kizardlag egy szériat
tartott meg a TV2, a vonatok kalandjait bemutatd, gyermekbarat Chuggington c. animaciés
sorozatot, amely rendhagyd mdédon csak a vasdrnapi addsban kapott helyet. A sorozatot
valtozatlanul I. korhatari kategéridba sorolta, és gyermekbarat piktogrammal latta el.

Az m2 klasszifikaciés gyakorlata

Az MTVA altal zemeltetett m2-es csatorna 2012. december 22-ével kezdédben hivatalosan is
gyermekcsatornaként szerepel a nyilvantartasban. A csatorna komoly arculatvaltdson ment
keresztll, és szinte teljes mértékben lecserél6dott a régi, kordbban megszokott mdsorstruktura.
Reggel 6 6ratol egészen este 20 6rdig kizardlag gyermekeknek és fiataloknak szant tartalmakkal
toltik ki a mUsoridét a szerkeszték. Ezt kovetéen a felnbtteké lesz a képernyd. Az este folyaman
hiradd, szérakoztato, ismeretterjesztd, zenei és sportmUisorok varjak a nézéket.

Az alig masfél éve indult csatorna sikeresnek mondhatd, ezt tdmasztjdk ald a Nielsen
K6zonségmérés nézettségi adatai is, melyek a nézészam folyamatos emelkedésérél szamolnak be.
A tavalyi év juniusaban a 4-12 évesek korében elért 13,4 szazalékos heti kozonségaranyaval a teljes
hetet is megnyerte sajat célcsoportjadban, a gyerekek tévénézése szempontjabdl kiemelt, reggel 6
és 10 6ra kozti idésavban pedig a legnézettebb gyerekcsatorna lett ugyanebben a korosztalyban.
Induldsa 6ta, tavaly junius 9-én érte el a masodik legjobb eredményét. A reggel 6 és az este 20 6ra
kozotti idésavban 15,9 szazalékos kozonségaranyt ért el a 4-12 évesek korében, amellyel nemcsak
a tobbi magyar nyelvl gyermekcsatornat, hanem az orszagos kereskedelmi addkat is megeldzte.
Az m2 msoran vasarnap délelétt a Grimm legszebb meséi cim( sorozat volt a legsikeresebb 5,4
szazalékos kozonségarannyal. A nap folyamdn mdsorra keriilt a Médiatanacs palyazatan elsé
helyet eléré Hofehérke-adaptacio és a Kincskeres6 kisk6dmon befejezé epizddja is. Az m2 sikere
nem csak a népszer(iségében merdl ki. A tavalyi év soran a csatorna elnyerte ez Eutelsat' dijat a
gyermekcsatorna kategoéridban. Kuilon kiemelték a gyermekcsatorndval kapcsolatban az
er6szakmentességet, amit az m2 szerkesztéi a televizi6 egyik védjegyének is tartanak a
csalddbarat, szérakoztatd és értékteremté szlogenek mellett. Az MTVA elmonddsa szerint a
mUsorszerkeszték kiemelt figyelmet forditanak arra, hogy ,a fiatalok erkdlcsi és szellemi fejlédését
elésegit6 tartalmakkal”'! toltsék meg a televiziét.

5. dbra
Az m2 gyermekcsatorna k6zonségaranyanak (SHR%) alakulasa a délelétti
idésavban (6 és 10 6ra kozott)

10 Az Eurdpaban, Afrikaban és a Kozel-Keleten vezeté mihold-lizemelteté szerepet betdltd Eutelsat minden
évben megrendezi a tematikus tévécsatornak versenyét, amelyet 2013-ban Velencében tartottak.
" forras: MTVA.hu
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Az m2 sikerét annak is kdszonheti, hogy a sziil6k kedvencei is musorra kerllnek, mivel sok
klasszikus alkotast tliz programra, olyanokat, amelyek meghatarozd élményei lehettek a sziil6k
gyermekkoranak: Dérmégéék legujabb kalandjai, Pom Pom meséi, A legkisebb ugrifiiles, vagy Siisii a
sdrkdny kalandjai. Mindemellett azok sem maradnak opcié nélkiil, akik a modernebb képi vilaggal
rendelkezd, kiilfoldi gyartasu animacids sorozatok irant rajonganak, hiszen a gyermekek ezen
musorok kozil is taldlnak béven az m2 musorkindlataban.

A marciusi és juniusi hétvégék mdlsorszerkezetét megvizsgalva elmondhatd, hogy
tovabbra is az m2 gyermekmdsor-kindlata tekintheté a legszinesebbnek. Amig a kereskedelmi
adok esetében kizdrdlag animacids sorozatokkal talalkozhatunk a gyermekek szdmara fenntartott
musorblokkokban, addig a kdzszolgalati csatorna kinalata vegyesebb mifaji palettat mutat. Az m2
gyermekmdsorai kozott az animaciok mellett megtalalhatok babfilmek, klasszikus rajzfilmek és
ismeretterjeszté sorozatok is. Utdébbiak leginkdbb gyermekeknek késziilt oktatd jelleg(
természetfilmek koéziil keriiltek ki (Allatkert a hdtizsdkban, Tatonka vildga). A programok
elemzésekor teritékre kertiltek olyan misorszamok is, melyek képi vilaguk esetében 6tvozték az
él6szereplds karaktereket az animacids megjelenitéssel (pl. Az én kis sz6rnyeim). Szintén a diverzitas
elemeként kdnyvelhetd el az m2 musorainak klasszifikacidja, amely alapjan elmondhaté, hogy a
csatorna tobb korosztaly szamadra is kinal musorokat. A kdzszolgalati médiaszolgaltatd 1. és II.
korhatari kategdridban tette k6zzé a gyermekmisorait, a nap kézepén taldlhaté sorozatait viszont
mar 12 éven feliilieknek ajanlotta. A kifejezetten kamaszokat megcélzé lll. korhatari kategéridban
taldlhaté programok nem kifejezetten gyermekmdsorok, igy a jelenlegi vizsgalat nem tért ki rajuk.
Az elemzésre keriilt gyermekprogramok tébbsége tovabbra is a legkisebb korosztalyt szélitotta
meg, és csak a kora délutani érakban voltak lathatok 6 éven felllieknek ajanlott korlatozassal
ellatott musorok. Szintén Il. korhatari kategdéridba sorolta az m2 a délelétti idésavban kozzétett
Geronimo Stilton c. animacios sorozatot, amely mindkét hétvégi napon lathatd volt. A korabbi
negyedéves vizsgalatokhoz hasonléan a 2014 marciusdban és a nyari sziinet idejére esd juniusi
hétvégén is megtaldlhatéak voltak a régi klasszikusok, igy a Pom Pom meséi, a Kukori és Kotkoda,
Slisli a sdrkdny, a Magyar népmesék, valamint a Trombi és a tlizmand is.

Mindemellett a gyermekcsatorna igyekszik kiszolgalni a legfrissebb mesékre vagyo
kozonséget is. A milsorkinalatban bemutatasra kerilt Gjabb gyartasu rajzfilmek teljes mértékben
megfelelnek napjaink elvarasainak, megfelelé szérakozast biztositanak a megcélzott
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korosztalynak. Ezek az alkotasok altalaban két nagy csoportra oszthatdk. Egy részik 6tvozi a
szineiben megnyugtatd, baratsdgos képi vilagot egy lassu tempdju, kénnyen kovethetd
cselekménnyel, amelynek megértése nem jelenthet gondot, akdr még a legkisebbek szamara sem.
llyen jellegu rajzfilmek tobbek kéz6tt a Thomas a gézmozdony, a Rupert Maci kalandjai, vagy a Rolie,
Polie, Olie c. gyermekeknek késziilt animacids sorozatok. Az Ujszer( rajzfilmek masik csoportjaba
egyértelmlen az akcid-orientdlt gyors és mar-mar villandsszer(i vagoképekbdl oOsszedllitott,
mozgalmas cselekménnyel biré animaciok tartoznak, melyek potencialis kozonsége az iskolaskoru
gyermekek korében lelheté fel. Ezek a sorozatok a legujabb szamitégépes technikdk
igénybevételével késziilnek és leny(igozé vizudlis hatassal birnak. Az elemzésre kerilt hétvégi
programok kozil olyan mdsorszamok estek ebbe a kategéridba, mint a Szandokan és a Kaja
Kalandok c. sorozatok, vagy a vildguralomra tér6 komisz aranyhal (A komisz aranyhal c.
rajzfilmsorozat).

A gyermekeknek és a fiataloknak sz6l6 Osszedllitdst este 8 déra utdn a Hirad6, majd
felnétteknek sz616 musorok, filmek kovették.

Gyermekbarat piktogram hasznalata a vizsgalt médiaszolgaltatok programjaiban

A 2011. julius 21-én életbe lépett klasszifikacios ajanlasnak megfeleléen a TV2 2011. julius 30-tdl
rendszeresen alkalmazta a gyermekbarat programot jelz6 piktogramot'?, az ikon a vizsgalt
idészakban is megjelenitésre kerilt, jol jelezve ezzel a kifejezetten kiskordaknak szant
programokat. Ennek a gyakorlatnak a meghonositasaval a TV2 élen jart a gyermekmusorokat is
sugarzé médiaszolgaltaték soraban. Ezzel szemben az RTL Klub a gyermekm(sorok sugdrzésakor
hasonléan az el6z6 év, valamint a kordbbi, 2013-as vizsgalat tapasztalataihoz, tovabbra sem
haszndlja a gyermekbarat misorokat azonosito jelzést. A 2013-as év soran lefolytatott vizsgalatok
alapjan megallapitast nyert, hogy a TV2 az RTL Klub mdsorstrukturajahoz hasonlé 6sszeallitassal
jelentkezett, azonban a reggel 7 6ra elétt lathaté Chuggington c. animacids sorozat esetében
tovabbra is alkalmazta a gyermekbarat piktogramot. Az altalunk gércsé ald vett harom orszdgos
médiaszolgdltatd esetében sem a marciusi, sem pedig a juniusi vizsgdlat nem mutatott ki
véltozasokat a gyermekbarat mlsorok népszer(sitésének és a musorkinalatbdl vald kiemelésének
kérdésében. Ennek megfeleléen a kdzszolgalati m2 tovabbra sem alkalmazta a gyermekbarat
piktogramot.

A kiskoruak televizio nézési szokasai

A vizsgalat 6sszegzése el6tt fontosnak tartjuk felvazolni a védend6 korosztaly tévézési szokasait az
elemzett id6sdvban. Az 0Osszehasonlitas érdekében egységesen 6 o6ratdl délel6tt 10 ordig
vizsgaltuk a nézettségi adatokat a harom orszagos médium esetében. Az elemzéskor tekintettel
voltunk a sugdrzott misorok korhatari besorolasara is, igy a mintavételkor kizarélag az érintett
korosztalyra vonatkozé szamadatokat vettiik figyelembe, és a nézettségi adatokat a 4-7 évesekre
sz(kitettuk le. Az aldbbi dbra a marciusi hétvégi napok nézettségi eredményeit mutatja a kiskoruak
esetében. Az dbran reggel 6 és délutan 1 6ra kozott vizsgaltuk a 4-7 évesek kdzonségaranyat. A
hirdeték szempontjabdl az egyik legfontosabb nézettségi adat a Share, azaz a kézonségarany. Jol
lathatd, hogy a televiziét nézé gyermekek tulnyoméd része a magyar nyelvli musorkinalat
fogyasztoja. A diagramrdl leolvashat6, hogy az elmult évben felfutd kozszolgalati m2 tovabbra is a
gyermekek, valamint a gyerekes sziil6k preferencidjanak kdzéppontjaban all. Emellett jelentés
részt szakitanak ki mindkét addsnapon a nézettségbdl a Nickelodeon és a Minimax
gyermekcsatornak. Utobbi ad6 egyértelmd folénnyel, majd’ 29%-os kézonségarannyal zarta a
marcius 30-i napot, maga mogé utasitva az orszagos kereskedelmi és a kdzszolgalati csatornakat.

12 A Médiatanacs 1037/2011. (VIl. 19.) szamu hatarozata értelmében véglegesitett klasszifikaciés ajanlasban
olvashatd: az I. kategorids mlsorszamok kozil azokat, amelyek kifejezetten az 6vodas koru gyerekeknek (6
éven aluliaknak) késziltek, a médiaszolgaltat6 egy Ujonnan bevezetett, Un. ,gyermekbarat” piktogrammal
jelolheti. Ezen keresztll nemcsak a misorszam megértéséhez sziikséges alsé korhatar jeldlésére nyilik
lehetéség, hanem egy adott misorszam bizonyos korosztaly részére kifejezetten ajanlott is lehet. Ezzel a
médiaszolgaltato jelentds tdbbletinformacidhoz juttathatja a sziiléket, nevelbket a kisebbek szamara megfelelé
misorok kivalasztasaban.
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Ennek ellenére az m2 nézettsége igen is jelentékenynek szamit, elékelé helyével, tovabba a
Minimax és a Nickelodeon meger6sddésével a csatorndk atrajzoltak a piaci viszonyokat. Az RTL
Klub a vasarnapi napon majdnem elérte a 10%-o0s kézonségaranyt, ezzel megkdzelitve az m2
nézettségi adatait (6. abra).

6. dbra
A 4-7 évesek kozonségaranyanak megoszlasa az egyes televiziok kozott a hétvégi
gyermeksavban (2014. marcius 29-30.) — 6 és 13 6ra kozott
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Arnyaltabb képet kapunk a Share adatokrdl, ha leszikitjiik a kdzonségarany vizsgalatat a délelétti
id6sdvra. A szigoruan reggel 6 és délel6tt 10 6ra kdzé esd intervallumban a kereskedelmi csatornadk
altal sugarzott gyermekmdsorok (10 6ra utan az RTL Klub és a TV2 mar nem csak kifejezetten
gyermekmdsorokat tesz kozzé) megosztottak a kozonséget. Ebben az idésavban a szombati napon
a Nickelodeon volt a legnézettebb (26,1%), majd ezt kdvette az m2 (16,8%), mig a harmadik helyre
a Minimax kerlt (11,4%). Az RTL Klub csak a negyedik helyet szerezte meg, a TV2 nézettsége pedig
elhanyagolhaténak tekinthetd a kordbbi negyedéves vizsgalatok adataihoz mérten (7. abra).
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7. dbra
A 4-7 évesek k6zonségaranyanak megoszlasa az egyes televizidok kozott a hétvégi
gyermeksavban (2014. marcius 29-30.) — 6 és 10 6ra kozott
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A juniusi adasnapokon is vizsgaltuk a 4-7 éves gyermekek kozonségaranyanak széazalékos
megoszlasat. A szines palettdn mindenképpen szembetlinik az I. és Il. negyedév adatait
Osszehasonlitva, hogy szinte alig tapasztalhatd eltérés a marciusi és a juniusi hénap esetében. A
nézettség tulnyomo részén tovabbra is a harom legnagyobb gyermekcsatorna, a Minimax, a
Nickelodeon és az m2 osztozik. Utdbbiaknal éles kiizdelem folyik a legmagasabb
kdzonségaranyért. Marciusban a Nickelodeon és a Minimax programjat tiintették ki figyelmukkel a
kisgyermekek, addig az altalunk elemzésre keriilt juniusi hétvége egyértelm(i gybéztese a Minimax
mellett az m2 volt. A Nicelodeon kdzonségaranya tovabbra is stabilan 15% folotti értéket mutat,
viszont a konkurens Disney Channel nézettsége lathatdan visszaesett a 4-7 évesek korében. A
mérséklédés oka elsésorban a csatorna altal sugarzott élészereplés sorozatokhoz kéthetd, hiszen
ezek a misorszamok mar a kisiskolas, illetve serdiil6 korosztalyt szélitjgk meg (8. abra).
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A két kereskedelmi csatorna nézettsége nem csokkent a szdéban forgd délelétti idésavban, ami
kedvezé tendencidnak szamit, hiszen a juniusi mintavételkor mar tartott az iskolai szlinet. A tavalyi
évben lefolytatott vizsgalatok sordn az RTL Klub a kisgyermekek kézonségaranyat tekintve még
meghatarozé szerepet vitt, de az m2 térnyerése és az egyre népszerlibb Nickelodeon (a csatorna
az elmult egy évben mintegy meghdromszorozta népszerliségét a 4-7 éves korosztaly korében)
mellett fokozatosan veszitett a néz6taborabol. A kereskedelmi médiaszolgaltaté a tavalyi 12-13%-

8. dbra

A 4-7 évesek k6zonségaranyanak megoszlasa az egyes televizidok kozott a hétvégi

gyermeksavban (2014. jinius 28-29.) - 6 és 13 6ra kozott
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os kdzonségaranyat alulmulva, dtlagosan 8%-os share-rel zarta a Il. negyedévet.

Az aldbbi dbrdk 10 perces bontdsban szemléltetik, hogyan alakult a hdarom goércsé ald vett

szolgdltatd nézettsége a vizsgalt idészakban (9. abra).

9. dbra
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A hétvégi gyermeksav atlagos nézettsége (AMR abs.) 10 perces idébontasban
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A 10 perces alapu bontdsban abrazolt nézettségi adatok alapjan elmondhat6, hogy a juniusi
hétvége tobb esetben is kedvezébbnek mondhaté a kereskedelmi csatornak szempontjabdl, mint
a korabbi negyedév. Junius 28-an, szombaton kora reggel a TV2 és az RTL Klub versengett a
nézettségért, majd fél nyolc utdn nem sokkal hirtelen megcsappant a néz6ék szdma mindkét
kereskedelmi csatornan. Ekkor éppen a Babar cim( animacios sorozat kezd6dott az RTL Klubon. A
rajzfilm mar tobb éve szerepel a csatorna gyermekmsor-kindlatdban. A konkurens profitorientalt
médiaszolgaéltaté a Korni és Berni c. francia-brit animacids sorozatot sugérozta. Utébbinak szokatlan
képi vilaga, a Babar c. sorozat esetében pedig a gyakori ismétlések okozhattdk, hogy a gyermekek
tobbsége atpartolt a kdzszolgalat gyermekcsatorndjara, ahol ezzel egy id6ben magasra szokott a
nézettség. Az m2 musoran a bdjos és szeretheté Rupert Maci kalandijait kisérhette figyelemmel a
nagyérdemd.

A délutani idésavban mért nézettséget tiikr6z6 diagram szemléletesen prezentalja az m2
nézettségének novekedését a kereskedelmi csatornakkal szemben. A délutani idésavban mar nem
jellemz6ek a gyermekprogramok a TV2 vagy az RTL Klub m{soran, a kizdrélagosan animacios
sorozatokat és egyéb gyermekmi(isorokat sugarzé csatornak azonban tovabbra is lekéthetik a hét
éven aluliak figyelmét. Az m2 gyermekcsatorna lévén folyamatosan szolgdltat érdekes és
szorakoztaté miisorokat a célkozonség szamara, igy a 4-7 évesek korében végzett felmérés
egyértelmuien a kdzszolgalati gyermekcsatorna népszer(iségét tdmasztja ala (10. abra).

10. dbra
A hétvégi gyermeksav atlagos nézettsége (AMR abs.) 10 perces idébontasban
(délutan)
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i 30. (vasdrnap délutdn)
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2014. junius 29. (vasdrnap délutdn)
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forrds: Nielsen K6zénségmérés/NMHH M(isorelemzé osztdly

A negyedévente lefolytatott vizsgdlat sordn nem keriiltek kédoldsra a mUsorokat kozvetlenil
megeldzd, az azokat megszakito, tovabbd a msort kdveté rekldmblokkok, habar kéztudott, hogy
a gyermeksavban kozzétett reklamanyagok jelentds része éppen a gyermekeket célozza meg. A
kiskoruak amellett, hogy sokat televiziéznak, a hirdetésekre is fogékonyak, masképpen reagalnak a
reklamokra, mint a felnéttek, mivel néluk intenzivebbek és emocionalisabbak a kivaltott reakciok.
A gyermekeknek is van sajat pénzulk, sajat vasarlderével rendelkeznek és a sziileik bevasarlasaira
gyakorolt befolyasuk is jelentés. Nem utolsé sorban pedig 6k a jové piaca: egyszer majd 6k veszik
meg a termékeket és a szolgdltatasokat. Sok esetben a rekldmokban bemutatott édesitett
élelmiszerek propagéldsa (gabonapelyhek, édességek, gyorséttermek kindlatai) karos hatdssal
lehet az egyébként rendkiviil fogékony korosztélyra. Az NMHH egy kordbbi tanulmanyban mar
vizsgalta az obezitds és a televizibban kozzétett rekldmok kapcsolatat. Egy-egy médiamix
elkészitésekor a hirdeték szempontjadbol ezért elengedhetetlen a nézettségi adatokbol
szarmaztatott mutatdszdm, az un. affinitds. Az affinitds jelen esetben a vizsgalt idészakban a
célkozonség, azaz a kisgyermekek képviseletét fejezi ki a teljes lakossaghoz viszonyitva egy-egy
program vonatkozasaban. Az egyes mdlsorok affinitasat vizsgalva megallapithaté volt, hogy a
gorcs6 ala vett harom csatorna kozil az m2 midsorkindlata az, ami a legjobban szerepel. Ezt
tdmasztja ald, hogy a juniusi 10-es toplistdba kizardlag az m2 kindlatabdl keriltek be
mUsorszdmok.
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2. tablazat: Affinitas toplista - junius

1 | OZIE BOO! - MENTSUK MEG A FOLDET M2 2014.06.28 10:07:44 | 10:12:21| 816
2 | BOLDOGVOLGY M2 2014.06.28 10:15:35| 10:21:03| 806
3 | TICKETY TOC M2 2014.06.28 7:51:03| 8:12:52| 780
4 | GOGYI FELUGYELO M2 2014.06.28 10:22:30 | 10:45:08| 686
5 | ALEXES ATENGER M2 2014.06.28 6:20:29| 6:24:35| 668
6 | EGYSZER VOLT HOL NEM VOLT... AZ ELET M2 2014.06.29 14:35:28 | 15:01:40| 623
7 | CAILLOU M2 2014.06.28 10:01:31| 10:06:21| 565
8 | GRETL... EGY KUTYA FELJEGYZESEI M2 2014.06.29 8:13:50| 8:47:29| 559
9 | SUSU A SARKANY KALANDJAI M2 2014.06.28 8:46:59| 9:40:14| 542
10 | BLINKY BILL KALANDJAI M2 2014.06.29 6:59:44| 7:24:32| 530

forrds: Nielsen K6z6nségmérés/NMHH Misorelemzé osztdly

A magas affinitasbol arra is kovetkeztethetiink, hogy ezeket a musorokat kizarélag gyermekek
nézik, tehat a szilék batran otthagyjak a kicsiket a késziilék elétt. A tavalyi évben megjelent
NMHH-tanulmany, amely a gyermekek tévénézési szokasairdl alkotott szilil6i véleményeket fogta
csokorba, hasonlé eredményeket mutatott. A felligyelet nélkili tévézésre vonatkozd kérdések
alapjan levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy majdnem minden masodik gyereknél el6fordul,
hogy egyediil televiziozik. Ez a jelenség egy kizarélagosan gyermekeknek készilt miisorokat
sugarzé tematikus mesecsatorna esetében kevésbé tekintheté problematikusnak.

A madrciusi, gyermekeknek késziilt animacids toplistdkat medfigyelve elmondhaté, hogy
szombaton délelétt az m2 mdsorkindlatdban szereplé programok voltak a leginkdbb népszer(iek a
4-7 évesek korében, mig a kovetkezé hétvégi napon az RTL Klub Osszedllitasa aratott sikert a jol
bevalt klasszikusokkal (pl. Tom és Jerry, Hupikék térpikék, Spongyabob Kockanadrdg) (3-4. tablazat).
Mindekdzben az m2 kindlatat erésité Geronimo Stilton c. animacids sorozatnak sikerult el6keld
nézettséget elérnie marcius 30-an. Az elemzett juniusi hétvége is egyértelmiien az m2 gyézelmét
hozta a mdsorokra lebontott nézettség esetében. Mind a szombati, mind a vasarnapi listat
megnézve jol lathato, hogy a dobogon szereplé musorok kivétel nélkil az m2 csatornajan keriltek
bemutatdsra.

3.tablazat: A legnézettebb (AMR f6'%) hétvégi gyermekmiisorok a 4-7 éves
gyermekk6zonség korében (2014. marcius 29-30.)

miisorszdm csatorna datum kezdés vége AMR AMR% SHR% RCH RCH% AFF
TAPPANCS CSALAD M2 2014.03.29 8:10:30 8:33:20 20402 5,5 18,2 27712 7,4 J31
BLINKY BILL KALANDIAI M2 2014.03.29 8:34:21 8:57:49 17657 4,7 15| 22854 6,1 674
GO DIEGO GO! TV2 2014.03.29 8:09:27 8:33:37 16045 4,3 14,3| 21603 5,8 457
EN KICSI PONIM TV2 2014.03.29 6:45:42 7:07:51 15625 4,2 25,9| 18712 5 514
KEREM A KOVETKEZOT! M2 2014.03.29 9:54:04| 10:05:52 14333 3,8 14,51 19329 5,2 415
BENJAMIN AZ ELEFANT M2 2014.03.29 9:27:27 9:53:26 14228 3,8 14,1| 20488 5,5 524
THE GARFIELD SHOW RTLKLUB | 2014.03.29 8:57:12 9:20:49 12760 3,4 11,7| 14731 4 195
A KIS BARNA MACKO KALANDIAI TV2 2014.03.29 6:38:55 6:42:01 11654 3,1 27,5 14279 3,8 445
CORNEIL & BERNIE TV2 2014.03.29 7:09:08 7:21:42 8541 2,4 9,3 9910 2,7 378
DORA A FELFEDEZO RTL KLUB | 2014.03.29 6:58:37 7:21:38 8782 2,4 10,6| 17877 48 314

13 AMR: a miisor nézéinek teljes lakossagon beliili részaranya viszonyitva a nézésével eltoltott idé6 hosszahoz,
példaul: ha egy nézd a misorszam 50 szazalékat latta, akkor csak "fél nézének" szamit.
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miisorszam csatorna datum kezdés vége AMR AMR% SHR% RCH RCH% AFF
TOM ES JERRY LEGUJABE KALANDJAI RTLKLUB | 2014.03.30 8:13:30 8:35:41) 317% 8,6 32,1| 43489 11,8 420
GERONIMO STILTON M2 2014.03.30 9:42:49] 10:05:48| 25932 7 19| 37955 10,3 492
MAX STEEL RTLKLUB | 2014.03.30 9:26:32 9:47:18 24854 6,7 16| 38157 10,3 458
HUPIKEK TORFPIKEK RTLKLUB | 2014.03.30 9:00:56 9:25:31| 24179 6,5 17,7| 35081 9,5 290
SPONGYA BOB RTLKLUB | 2014.03.30 7:50:50 8:12:39| 15186 5.2 25,1 27020 7,3 341
BABAR RTLKLUE | 2014.03.30 8:36:53 9:00:16| 17765 4,8 15,6| 43984 11,9 293
KOLYOKKLUB RTLKLUB | 2014.03.30 6:46:00 9:25:46| 15123 4,1 19,3| 69038 18,7 276
TUNDERI KERESZTSZULOK TV2 2014.03.30 8:41:47 9:04:54| 10555 2,9 91| 17344 4,7 324
GRIMM LEGSZEBB MESEIBOL M2 2014.03.30 10:08:24( 11:06:56| 10204 2,8 10,4| 23517 6,4 218
KROKODILI TV2 2014.03.30 9:05:12 9:28:56 9877 27 7| 17298 4,7 398

4. tablazat:

forrds: Nielsen K6z6nségmérés/NMHH Misorelemzé osztdly

gyermekk6zonség korében (2014. janius 28-29.)

A legnézettebb (AMR f6'?) hétvégi gyermekmiisorok a 4-7 éves

miisorszam

csatorna datum kezdés vége

1 |APRONEP N2 2014.06.28 | 9:42:22 | 9:48:00 S04 17143 4,6
2 |TICKETY TOC M2 2014.06.28 | 7:31:03 | 8:12:52 780 14447 3,9
3 |DOBMOGOEK KALANDIAI M2 2014.06.28 9:50:31 | 9:59:29 431 13507 5,6
4 |IRANY DINOFOLD! V2 2014.06.28 | 7:10:12 | 7:21:19 307 9677 2,6
5 |WILLY FOG UJABB KALANDIAI V2 2014.06.28 | 7:22:11 | 7:48:02 483 9552 3,5
6 |EN KICSI PONIM: VARAZSLATOS BARATSAG TV2 2014.06.28 6:47:49 7:09:55 502 9503 2,6
7 |DORA A FELFEDEZO RTLKLUB | 2014.06.28 | 7:14:26 | 7:37:46 368 8330 3

8 |BABAR RTLKLUB | 2014.06.28 | 7:38:53 | 8:02:18 323 8313 4,9
9 |ALMAFILM M2 2014.06.28 8:15:12 | B:45:12 475 7630 3,9
10 |IZES ELET MAUTNER Z50FIVAL RTLKLUB | 2014.06.28 | 9:26:21 | 9:42:17 213 6999 1,9

miisorszam csatorna
1 |GRETI...! EGY KUTYA FELJEGYZESEI 2 2014.06.29 8:13:50 | 8:47:29 539 24572 9.5
2 |SUSU A SARKANY KALANDIAI W2 2014.06.29 8:49:05 | 9:18:35 405 23547 L=
3 |ALLATI PORTREK M2 2014.06.29 9:29:51 | S5:44:02 436 19807 7.3
4 |THE GARFIELD SHOW RTLKLUB| 2014.06.29 9:19:02 | 9:31:04 333 19655 72
5 |HETEDHET BARKACS W2 2014.06.29 9:21:26 | 9:26:03 401 17626 5,7
6 |KENGYELFUTO GYALOGKAKUKK RTLKLUB| 2014.06.29 9:33:03 | 9:52:37 281 17576 8.4
7 |HUPIKEK TORPIKEK RTLKLUB| 2014.06.29 8:534:52 | 91714 326 16846 4,7
& |FREDI ES BENI RTLKLUB| 2014.06.29 8:06:06 | 8:30:14 471 14825 3,7
9 |KUNGFU PANDA - A RENDKIVULISEG LEGENDAJA |RTLKLUB| 2014.06.29 8:31:21 | 8:53:30 367 14249 4,8
10 |KAJA-KALANDOK W2 2014.06.29 9:46:42 | 10:09:536 | 276 12548 3,4
forrds: Nielsen K6z6nségmérés/NMHH Misorelemzé osztdly
Osszegzés

A I. és Il. negyedéves vizsgalat 6sszegzéseképpen elmondhatd, hogy az NMHH a jovében is
sziikségesnek tartja, hogy negyedévente megvizsgdlja az Mttv. kiskortuak védelmét szolgald
normainak betartdsat a gyermekmdsorokban. A célvizsgalat soran kiemelt figyelmet forditunk a
legnézettebb, magyar joghat6sag ald tartozé televizidés csatorndk gyermekmdsoraira, tovabba
figyeljiik az egyéb magyar nyelv( televiziok misorkindlatat, nézettségét.

A 2014-es évben tett bejelentések alapjan nem regisztraltunk olyan mdsorszamot, mely
esetében panasszal éltek volna a tévénézék. Helytelen korhatari besoroldssal rendelkezé
rajzfilmekkel nem talalkoztunk az idei évben.

A "zold kisfius piktogram" hasznalatanak a meghonositasaban a TV2 jar az élen a

% AMR: a miisor nézéinek teljes lakossagon beliili részaranya viszonyitva a nézésével eltoltott idé6 hosszahoz,
példaul: ha egy nézd a miisorszam 50 szazalékat latta, akkor csak "fél nézének" szamit.
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gyermekmsorokat is sugarzé médiaszolgaltatok sordban. igy bizonyos rajzfilmek esetében
fellelhet6 a gyermekbarat piktogram (pl. Chuggington c. animacids rajzfilmsorozat). Ezzel szemben
az RTL Klub és az m2 a gyermekm(sorok sugarzasakor nem hasznalja a gyermekbarat misorokat
azonosito jelzést. Az altalunk nagyité ald vett harom orszagos médiaszolgéltatd esetében a
legutobbi célvizsgalat sem hozott valtozést és el6relépést a gyermekbardt mdsorok
promotalasanak és a musorkindlatbdl valé kiemelésének kérdésében.

EImondhatd, hogy a két kereskedelmi médiaszolgadltatd (RTL Klub, TV2) hénaprél hénapra
egyre vékonyabb szeletet tud csak kihasitani a napi atlagos nézettségbdl, de a magyar nyelvi
csatornak korében még mindig relevans piaci poziciét képviselnek, és minden hétvégén képesek
egy stabil kozonséget leliltetni a képernybk elé.
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A gyermekműsorok hatósági kontrollja



Az NMHH rendszeres időközönként vizsgálja a Médiatörvény kiskorúak védelmét szolgáló normáinak betartását a gyermekműsorok esetében. Az elmúlt években a hatóság a televíziós műsorok korhatár-besorolásának ellenőrzésén túlmenően célszerűnek találta a gyermekműsorok minőségi jellemzőinek feltérképezését is. 

 A legfiatalabb korosztály védelmét szolgáló rendszeres negyedéves célvizsgálat a gyermekeknek szánt programok tartalmi elemzésén túl, szem előtt tartja a kiskorú nézők televíziózási, illetve médiafogyasztási szokásait is. Jelen kimutatás együttesen tárgyalja a 2014-es év első felében lefolytatott vizsgálatok tapasztalatait. Az elemzés alapját a 2014 januárjától márciusig, illetve áprilistól júniusig terjedő időszakban végrehajtott rendszeres szúrópróbaszerű vizsgálatok képezik. Az internet és az egyéb konkurens technológiák elterjedése mellett a televízió továbbra is megőrizte népszerűségét a szórakoztató médiumok körében - derül ki a Nielsen Közönségmérés Kft. felméréseiből. A számok egyre inkább eltolódnak, köszönhetően az egymással versengő csatornáknak és az internetes alkalmazások térnyerésének. A korábbi trendektől való legnagyobb eltérés a kiskorúak körében tapasztalható, akik már meglepően fiatal korban magabiztosan használják az internet és az egyéb technikai újdonságok nyújtotta lehetőségeket. Jóllehet a televíziózásra fordított idő tavaly augusztus óta folyamatos csökkenést mutat a tizennyolc év alattiak körében, azonban az így mért adatok továbbra is releváns szerepet kapnak.



1. ábra



forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály



2014 első negyedévében 17 perccel magasabb volt a televíziózásra fordított átlagos idő a gyerekek körében naponta, mint a második negyedévben, ami még így is több, mint napi három órányi tévénézésnek felel meg (188 perc) a tizennyolc éven aluliak esetében.

A jelenlegi vizsgálat a 2014. március 29-30-i, valamint a június 28-29-i hétvégére terjedt ki. Kiemelt figyelmet fordítottunk a legnézettebb, magyar joghatóság alá tartozó csatornák gyermekműsoraira, így részletesen elemeztük az RTL Klub, a TV2 és az m2 rajzfilm-kínálatát. A két országos kereskedelmi, valamint a műholdas sugárzású közszolgálati médium szombat és vasárnap reggeli-délelőtti gyermeksávjából[footnoteRef:1] azok a műsorszámok kerültek a mintánkba, amelyeket a televíziók a „gyermek- és ifjúsági műsorok” körébe soroltak a jegyzőkönyveikben. Az m2 mindkét adásnapján egy későbbi, délutáni/esti műsorsáv elemzése is indokolttá vált, hiszen a médiaszolgáltató a gyermekműsorainak egy részét ebben az időintervallumban tette közzé. [1:  Az RTL Klub gyermekeknek szóló reggeli műsorsávja Kölyökklub néven ismert, míg a TV2 a mese-összeállításai a TV2 Matiné névre hallgatnak.] 




1. táblázat: A célvizsgálat mintájának összetétele



		Dátum/Csatorna

		RTL Klub

		TV2

		m2



		2014.03.29.

		06:50:00 – 09:21:00

		06:24:00 – 09:00:00

		05:59:00 – 12:38:00

+

16:07:00 - 19:56:00



		2014.03.30.

		06:45:00 – 09:25:00

		06:48:00 – 09:05:00

		06:00:00 – 10:00:00

+

13:37:00 – 19:56:00



		

		

		

		



		2014.06.28.

		06:49:40 – 09:17:08

		06:26:48 – 09:37:03

		06:00:10 – 12:19:50

+

14:16:22 - 19:52:18



		2014.06.29.

		06:44:15 – 09:52:23

		06:51:18 – 09:03:51

		06:00:00 – 11:58:27

+

13:39:23 – 20:05:34









A hétvégi gyermeksávok vizsgálatakor az összesített negyedéves piaci elemzés mellett fontosnak tartottuk kiemelni az egyes hónapokra vonatkozó általános nézettségi adatokat is. 

A különböző korcsoportok esetében jól látható, hogy a 4-7 évesek és a 8-12 évesek megközelítőleg azonos időt fordítottak televíziózásra, míg az idősebb, kamaszodó korosztály már kevesebb időt töltött el a készülék előtt (2. ábra). Érdekes jelenséget mutat ez a csökkenés a Nielsen teljes népességre vonatkozó adatainak tükrében. A Nielsen Közönségmérés Kft. statisztikái alapján a televíziózásra fordított idő (átlagosan 4 óra 54 perc) szinte megegyezik a tavaly mért adatokkal, míg a gyermekek mellé rendelt szám csökkenő tendenciát mutat. Ez elsősorban az internet népszerűségének tudható be, ami ugrásszerűen megnövekedett a serdülők körében. Júniusban némileg csökkent a televíziózásra fordított idő, ami többek között az iskolai szünettel és a nyári időszámítással magyarázható. Napsütéses időben jobb programnak tűnhet kimenni a szabadba, míg ha rossz az időjárás, szívesebben ülünk otthon a tévé előtt. Ez közhelynek számít a nézettségi adatok értelmezésekor is. Egy korábban végzett kimutatás igazolta, hogy a viszonylag hideg munkanapokon 16 perccel többet tévézett a teljes népesség, mint a semlegeseken, míg a viszonylag meleg napokon a tévénézés mennyisége némileg kisebb volt, mint a semlegeseken. A viszonylag hideg szabadnapokon ugyanakkor az emberek átlagosan 6 perccel több, a viszonylag melegeken pedig 11 perccel kevesebb időt töltöttek a tévékészülék előtt, mint az időjárási szempontból semleges szabadnapokon.[footnoteRef:2]  [2:  http://www.mediapiac.com/digitalis-lap/2011-5-6-szam/] 


Miközben a médiafogyasztásra vonatkoztatott idő napi átlaga szinte minden egyes vizsgált esetben csökkenést mutatott, a 8-12 évesek körére ez nem volt jellemző. A nyári szünidő alatt számos szabadidős tevékenység, tábor és napközi közül válogathatnak a szülők, azonban a kicsik lefoglalásának továbbra is az egyik legnépszerűbb és talán leginkább költséghatékony módja, ha a tévé elé ültetik őket. A vakáció alatt több a szünidő, így jóval több kisgyerek ülhet a tévé elé, mint év közben. A kereskedelmi csatornák ebben az időszakban leginkább ismételnek, ilyenkor jóval nagyobb hangsúlyt kapnak a gyerekműsorok.



2. ábra

[image: C:\Users\puhlg\Desktop\2014_ujgyerek\dia_201403.jpg][image: C:\Users\puhlg\Desktop\nielsen2014junius_ed.jpg]

forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály





Általánosságban elmondható, hogy továbbra is többet tévéznek azok a családok, ahol nem található internetes előfizetés a háztartásban, és azokban az otthonokban is magasabb a televíziózásra fordított idő, ahol nem rendelkeznek kábeltévé előfizetéssel. Egy 17 év alatti fiatal 2014 márciusában átlagosan 3 óra 13 percet töltött a képernyő előtt, de ez az érték júniusban - a kisgyermekek kitartó tévézésének köszönhetően - sem sokkal maradt el a korábbi elemzett hónaptól: 3 óra 10 percet ért el. 

De vajon mennyire elfogadható, hogy a kicsik órákat ülnek a készülék előtt, függetlenül attól, hogy mit néznek? Egyöntetű orvosi szakvélemények szerint a három év alatti gyerekeknek egyáltalán nem javallott a televízió, a három és öt éves kor között is maximum harminc percet, a hat, hét és nyolc évesek legfeljebb egy órát, míg a kilenc és 12 év közöttiek másfél óránál hosszabb időt nem tölthetnének tévénézéssel. A gyermek és a televízió kapcsolatának csupán az egyik, bár igen fontos oldala a gyermek jólétére ártalmas információktól és anyagoktól történő megóvása, emellett azonban a gyermek egészséges fejlődését szolgáló műsorok hozzáférhetőségének biztosításáról is gondoskodni kell. A televíziós műsorok korhatár-besorolásának ellenőrzésén túlmenően, amely a hatóság eddigi rendszeres vizsgálatainak középpontjában állt, célszerűnek tűnik a gyermekeknek szánt műsorszámok minőségi jellemzőinek feltérképezése is.

Az Mttv. kiskorúak védelmével kapcsolatos rendelkezései



A 2011. január 1-jétől hatályba lépett Mttv. bevezette a hat éven aluliak számára nem ajánlott II. kategóriát, valamint szigorította a III. korhatári csoport definícióját is és a nagykorú felügyelete mellett kitételt megszüntette. 

Az Mttv. 216. § (4) bekezdése[footnoteRef:3] értelmében a médiaszolgáltatók 2011. április 1-je után kötelesek a hat éven aluliak számára nem ajánlott korhatár-kategóriát alkalmazni médiaszolgáltatásuk során. A jogalkotó a besorolási szempontok meghatározásánál arra törekedett, hogy lehetőleg minden olyan – a médiumok felől érkező – negatív hatástól megvédje a kiskorúakat, amely alkalmas arra, hogy a testi, szellemi és erkölcsi fejlődésüket károsan befolyásolja. [3:  Mttv. 216. § (4): Az Smtv. 14-20. § megsértése miatt lekérhető médiaszolgáltatás médiaszolgáltatójával vagy sajtótermék kiadójával szemben, valamint e törvény Második Részének I. Fejezetében foglalt előírások megsértése miatt a lekérhető médiaszolgáltatás médiaszolgáltatójával szemben az e törvény szerinti hatósági eljárás csak 2011. július 1. után, ezen időpontot követően elkövetett jogsértés miatt indítható. E törvény 9. § (3) bekezdésében, 10. § (1) bekezdés a) pontjában, 72. § (3) bekezdésében, valamint 74. § (3) bekezdésében foglalt kötelezettségeknek a médiaszolgáltatók, illetve a műsorterjesztők 2011. április 1. után kötelesek eleget tenni. Velük szemben e kötelezettségek megsértése miatt hatósági eljárás csak ezen időpont után elkövetett jogsértés miatt indítható.] 


A korábbi klasszifikációs rendszert a jelenleg hatályos Mttv. olyan módon bővítette ki, hogy a korhatár nélkül megtekinthető, valamint a 12 éven aluliak számára nem ajánlott kategória közé beillesztette a hat éven aluliaknak nem javasolt osztályt. Pszichológusok szerint a látott információk befogadásának tekintetében jelentős eltérések tapasztalhatók korcsoportonként, más 4-6, 7-8, illetve 9-10 éves korban, így az új korhatári kategória bevezetése üdvözlendő. 



A korhatár nélkül megtekinthető műsorszám

A korábbi médiatörvényhez hasonlóan a 2010. évi CLXXXV. törvény szerint is az I. kategóriába sorolt műsorszám megtekintése az általános nagyközönség részére javasolt.[footnoteRef:4] Ezen programokban is potenciálisan jelen van az ártalom. Még ha a műsorszámok nem kifejezetten a gyermekek részére is készültek, abból kell kiindulni, hogy a megtekintésük semmiképp nem károsíthatja a nézőközönség részét képező legfiatalabb korosztályt. [4:  Mttv. 9. § (2): Azt a műsorszámot, amely korhatárra tekintet nélkül megtekinthető vagy meghallgatható, az I. kategóriába kell sorolni.  ] 


A médiatartalmak korhatár-besorolásánál irányadó szempontokra, az egyes műsorszámok közzététele előtt és közben alkalmazható jelzésekre, illetve a minősítés közlésének módjára vonatkozóan az NMHH ajánlás[footnoteRef:5] formájában a tartalomszolgáltatók számára támpontokat adott, amely a médiahatóság internetes honlapján olvasható[footnoteRef:6].  [5:  A Médiatanács 1037/2011. (VII. 19.) sz. határozatával fogadta el a korhatár-kategóriák szempontjait részletező klasszifikációs ajánlását. ]  [6:  Nemzeti Média- és Hírközlési Hatóság (NMHH) honlap Szabályozás c. rovatában olvasható a Klasszifikációs ajánlás: a médiatartalmak korhatár-besorolásánál irányadó szempontokra, az egyes műsorszámok közzététele előtt és közben alkalmazható jelzésekre, illetve a minősítés közlésének módjára vonatkozó jogalkalmazási gyakorlat elvi szempontjai. ] 


Az ajánlás szerint az I. kategóriába olyan műsorszámok besorolása ajánlott, amelyek: 

· nem kifejezetten a gyermekek számára készültek, de nem tartalmaznak ártalmas elemeket, amelyeket a 6 év alattiak nem képesek megfelelően feldolgozni,

· kifejezetten az óvodáskorú gyermekek számára készültek, ezért számukra érthetőek. 

Amennyiben gyermekeknek készült a műsorszám, mind a témának, mind a feldolgozásmódnak kimondottan a hat év alatti gyermekek életkori sajátosságaihoz kell illeszkednie, figyelemmel arra, hogy a televízió műsorainak megértése – hasonlóan más kommunikációs folyamatokhoz – aktív szellemi munka a fiatal gyermekek számára. 

Két és fél, három éves koruktól a gyerekek már képesek figyelemmel kísérni a történeteket, vannak kedvelt rajzfilmfiguráik. A klasszifikáció során fontos figyelembe venni, hogy a gyermekek ebben a korban erős mértékben azonosulnak a protagonistákkal, ezáltal a szereplők érzéseihez hasonló érzéseket tapasztalnak, ha valamelyik szereplő fél, a gyermek is félelmet érez és szenved. Különösen a fenyegető helyzeteknél közvetlen az átvitel, így az erőszak - de az üldözés és az érzelmi kapcsolatok konfliktusai is - félelmet váltanak ki bennük, amelyet önállóan nem tudnak leépíteni. Ezért különös körültekintéssel kell megvizsgálni, hogy a gyermekek biztonságérzetét veszélyeztető témák (pl. családi konfliktusok, a szülők vagy közeli hozzátartozók halála, a gyermek elhagyása, állatok sebesülése vagy halála) mellőzve legyenek ebben a kategóriában, mivel csak később fejlődik ki a gyermekekben az a képesség, hogy a látottakat kitalált történetként értelmezzék. Bár nagyon nehéz annak a megítélése, hogy melyek azok az elemek, amelyek a gyermekekben félelmet kelthetnek, de a hirtelen fellépő, ijesztő események, rémisztő szellemek, meselények vagy fenyegető kinézetű állatok előfordulása a korosztályból még kedvezőtlen érzelmi reakciókat válthat ki. Fontos szempont továbbá, hogy a korhatár nélkül megtekinthető műsorszámokban a szereplők nem tanúsíthatnak olyan magatartást, mely a gyermekek számára nem követendő vagy veszélyforrás lehet, kifejezetten a szülői intelmek ellen hatva, a vulgáris viselkedés beépülését segítik elő, így a trágárság, a káromkodás nem lehet jelen. Ebbe a kategóriába tartoznak azok a programok, amelyekben egyáltalán nincs erőszak vagy csak minimális szinten van jelen, mint például Björn Mackó kalandjai, Chuggington, Tesz-Vesz város stb. Szintén ide sorolhatók az állatmesék és a klasszikus tündérmesék, varázsmesék, amelyek a kiskorúak életkorához mérten kevésbé bonyolult cselekményszerkezettel bírnak, és megfelelően segítik a jóval szembeni szimpátia, valamint a rossz iránti ellenszenv beépülését, illetve elősegítik a gyermekek félelmeinek és problémáinak leépítését. (A felnőtt közönség számára készült műsorok közül, amelyek nem tartalmaznak a hat éven aluliak számára ártalmas elemeket, a kvízműsorok, országjáró úti magazinok és környezetvédelmi magazinok, főzőműsorok hozhatók fel példaként.)



A hat éven aluliak számára nem ajánlott műsorszám 

A gyermeki gondolkodás fejlődésének folyamatában a 2 és 7 év közötti időszakra tehető a műveletek előtti szakasz, amelyet szemléletvezérlésű gondolkodás és még mindig nagyfokú egocentrizmus jellemez. Piaget szerint az egocentrizmus alapja az, hogy a gyerekek az egész világot a saját nézőpontjukból szemlélik, nehezen képzelik el, hogy hogyan néznek ki a dolgok egy másik ember perspektívájából.[footnoteRef:7] A kisgyermekkorból az iskoláskorba lépő 6-7 éves gyermekek fejlődésében ugrásszerű változások következnek be. Kognitív fejlődésük során az emlékezet terjedelme nő, a rövid és hosszú távú memória kapacitása egyaránt fokozódik. Gondolkodási folyamataik logikusabbá válnak, mindez megkönnyíti a televízióból áradó információk értelmezését, de még nem elegendők ahhoz, hogy minden esetben helyesen tudják értelmezni azokat.  [7:  In: Fejlődéslélektan, Osiris Kiadó, Budapest, 2002. 339. oldal ] 


A felnőtt gondolkodására jellemző, hogy egyszerre több nézőpontból képes eseményeket, helyzeteket értelmezni, és ezek egyidejű egybevetésével cselekvési terveket készít. A megfigyelések azt mutatják, hogy ezt a felnőttek számára természetes műveletet a gyerek sokáig képtelen végrehajtani. 5-7 éves korában egyre inkább érvényesülnek magyarázó, értelmező szempontok a helyzetmegoldó cselekvéseiben. Az aktuális feszültség állapota, élményeinek indulati töltése már kevésbé vezérli, de egyszerre csak egy szempont van a fejében. Gondolatmenetei egyszerre egy nézőpont alapján rögzítik a helyzetet. A gyermeklélektanban ezt a jelenséget centrálásnak nevezik. Míg a felnőtt műveleteket végez, a gyermek egyenként és egymástól függetlenül mérlegel, így előfordul, hogy egy helyzetről többféle, egymásnak ellentmondó ítélet alakul ki benne.[footnoteRef:8] [8:  In: Mérei Ferenc – V. Binét Ágnes: Gyermeklélektan, Medicina Könyvkiadó Rt. Budapest, 2001. 94. oldal] 


A médiaszolgáltatók normakövető magatartásához szükséges, hogy a klasszifikáció során a fent leírtak alapján a gyermeksávban megjelenő II. korhatári kategória alkalmazása megfelelő legyen. A médiatörvény 9. § (3) bekezdése szerint: „Azt a műsorszámot, amely hat éven aluli nézőben félelmet kelthet, illetve amelyet koránál fogva nem érthet meg vagy félreérthet, a II. kategóriába kell sorolni. Az ilyen műsorszám minősítése: hat éven aluliak számára nem ajánlott.” Álláspontunk szerint a fenti kategóriába sorolt műsorszámok:

● nem tartalmaznak olyan mértékben félelmet és támadó indulatot keltő jelenetet, amelyet a 6-12 év közötti gyermek még nem képes feldolgozni, 

● nem közvetítenek olyan magatartásmintát, amelyen keresztül az erőszak kritika nélkül jelenik meg, és az adott korosztály nem képes fikcióként értelmezni. 

Emellett még központi szerepet játszik a fikció és a valóság elkülönítésének képessége a műsorszám káros hatásainak megítélésekor. Kisiskolás korban a médiatartalmak eltérő ábrázolási technikájának észlelését, a rész-egész viszony realizálásának jobb minőségét lehet megállapítani. Reálisnak vélt tartalom esetében a kiskorúak könnyebben a szereplők helyébe képzelhetik magukat, és a negatív hatás is nyomatékosabban jelentkezik. Bár a gyerekeknek szánt animációk stilizált formában mesélik el a történetet, így ártalmatlannak tűnhetnek, azonban előfordulhat nem realisztikusan ábrázolt erőszak, mely a gyakorisága miatt, a képi hatás szempontjából túlzottan feszültségnövelő, ezáltal a kisgyermekeknek szorongásfokozó tulajdonságai miatt káros hatása lehet. Az úgynevezett klasszikus rajzfilmekben (pl.: Tom és Jerry, Kengyelfutó gyalogkakukk) előforduló burleszk-szerű erőszakot az adott korosztály már nem valószerűnek érzékeli. Mégis meghatározó, hogy milyen időközönként kerül sor az erőszakos jelenet okozta érzelmi feszültség feloldására. Minél ritkábban követik egymást a nyugvó pontok, annál inkább javasolt a korhatár nélküli kategória helyett az új, hat éven aluliak számára nem ajánlott kategória alkalmazása. Az 5-6 éves gyerekek gondolkodása támpontok szerint halad, éppen ezért fontos, hogy milyen információk, milyen formában jutnak el hozzá. Ebben az életkorban inkább a gyermeki világ életeseményeihez kapcsolódó témák előfordulása javasolt. Aggályos a felnőtt témák szerepeltetése, mint például a bűnözés, halál, komoly betegségek, házassági problémák stb., melyek feltűnése ennek a korosztálynak még nem ajánlott. A verbális elemek vizsgálatánál minden esetben az agresszív nyelvi minták alkalmazását zártuk ki. II. kategóriába sorolt műsorszámok lehetnek pl. egyestés rajzfilmek (Kis hableány, Oroszlánkirály, Jégkorszak 4. – Vándorló kontinens stb.), klasszikus burleszk-szerű erőszakot bemutató, bár az adott korosztály számára már nem valóságszerűen érzékelt rajzfilmek (Tom és Jerry, Kengyelfutó gyalogkakukk), a naturalisztikus ábrázolásukkal kitűnő sportanimék (Pokémon, Tsubasa kapitány) és az ismeretterjesztő filmek, amelyekben az állatok fenyegető magatartást tanúsítanak, vagy az élőlények külső megjelenése félelemkeltő, ezért a kisebb gyermekekben szorongást kelthetnek.



A két országos kereskedelmi televízió médiaszolgáltatási szerződéseiben bekövetkezett változások és a közszolgálati médiaszolgáltató helye a vizsgálatban

Az RTL Klub 2009. június 30-ával módosította a médiaszolgáltatási szerződését, amely ezt követően lehetővé tette a kiskorúak védelmével összefüggő törvénysértések árnyaltabb szankcionálását. A szerződésbe egy új passzus is bekerült a gyermeksávval összefüggésben, amely jelentősen átalakította a médiaszolgáltató programszerkesztési gyakorlatát: „A Médiaszolgáltató a jelen Szerződés fennállása alatt végzett Műsorszolgáltatás során vállalja, hogy hétvégén és ünnepnapokon reggel 7:00 és 10:00 óra között nem vetít olyan műsorszámot, amely nem alkalmas gyermekek számára az önálló, azaz nagykorú felügyeletét mellőző megtekintésre.” Ugyanezt a rendelkezést a TV2 2010. január 1-jén hatályba lépett műsorszolgáltatási szerződésébe is implementálták kiegészítésként. 

Az RTL Klub szerződésben foglalt vállalásai kiegészültek 2011 decemberében a gyermek- és ifjúsági műsorokra vonatkozóan azzal a kitétellel, hogy a reggeli idősávban (6:30-9:30) hétköznap és hétvégén egyaránt megközelítőleg 20 percnyi időtartamú kiskorúaknak szóló műsorokat sugároz. Fentiek szerint az RTL Klub gyermekműsorainak sugárzási metodikájában 2012. február 1-je óta változás következett be, így hétköznap reggel 6:05 és 7:40 között III. kategóriába sorolt, 12 éven aluliaknak nem ajánlott gyermekprogramokat vetít a Jó reggelt, skacok! c. szegmensben. A hétvégi, Kölyök Klub címet viselő gyermekprogram továbbra is a kisebb, 12 éven aluli korosztályt célozza.

A TV2 2011-ben ismételten megerősített műsorvállalásait tekintve nem kötelezett meghatározott időtartamú gyermekprogram vetítésére a hétköznap 6:30 és 9:30 közé eső idősávban, így kizárólag hétvégenként sugároz kifejezetten gyermekeknek szóló programegységet. 

Az RTL Klubra vonatkozó, jelenleg is hatályos koncessziós szerződés 2013 decembere óta van érvényben. A dokumentum feloldja a korábbi szigorító korlátozásokat, és szabad kezet ad a médiaszolgáltatónak a műsorszerkesztésben. Ennek megfelelően már nem kötelezi szerződés a szolgáltatót arra, hogy a fentebb bemutatott idősávban gyermekműsorokat tegyen közzé. Mindezek ellenére a kereskedelmi csatorna a mai napig a fent bemutatott formula szerint szerkeszti a hétvégén látható gyermekműsorait. Ez többek között azzal magyarázható, hogy a több éves hagyománynak örvendő Kölyök Klub c. műsorblokk értéket képvisel a hirdetők körében, továbbá a piacvezető csatorna a gyermekek kegyeiért folytatott küzdelemből sem maradhat ki. 

	A TV2 jelenleg ideiglenes médiaszolgáltatási szerződéssel rendelkezik, amely a gyermekműsorokra vonatkozó tartalmi követelményeket tekintve nem különbözik a korábban megkötött szerződésektől, így a csatornára a korábbi évek elvárásai érvényesek.

Az NMHH a fenti szerződésekben foglaltak teljesítését, valamint az Mttv.-ben megfogalmazott előírások betartását hatósági ellenőrzés keretében kontrollálja. A szóban forgó szerződések VIII. pontja rögzíti a médiaszolgáltatás alapvető jellegzetességeit. Ennek megfelelően a Médiaszolgáltató kötelezettséget vállalt arra (8.7. pont), hogy hétvégén és ünnepnapokon reggel 07.00 és 10.00 óra között nem vetít olyan műsorszámot, amelynek minősítése tizenkét éven aluliaknak nem ajánlott. 

 A minta harmadik elemét képezi az új arculatot kapott közmédia egyik zászlóshajója, az m2. Korábban (2011-ben) több tárgyalás is folyt arról, hogy az m2 műsorstruktúrája radikálisan átalakul, miszerint a közszolgálati adó egy teljesen új szerepet kap a nézők szórakoztatásában, gyerekcsatornává válik. A tervezett átalakulás nem valósult meg 2012-re, de az m2 programjának releváns részét képezték a gyermek és ifjúsági műsorok. A szóban forgó év végén bekövetkezett a közszolgálati csatorna teljes átalakulása, és ezt követően már tematikus gyermekcsatornaként sugározta műsorait. 2012. második negyedévétől az m2 műsorkínálatában található reggeli gyermekműsorok is a rendszeres vizsgálat részét képezik.



A műsorok műfaji jellemzői és proszociális elemei 

A vizsgált időszakban bemutatott alkotások műfajilag túlnyomó részt gyermekeknek, illetve a fiatalabb korosztálynak szánt animációk voltak. A kiskorúak személyiségfejlődésére gyakorolt pozitív hatás szempontjából nehezményezhető, hogy a gyermekeknek szóló kínálatot a kereskedelmi médiaszolgáltatók esetében szinte teljes egészében animációs rajzfilmek tették ki, más műfaji kategória nem jelent meg. Kivételt képeztek az m2 kínálatában szereplő élőszereplős és ismeretterjesztő sorozatok, valamint bábfilmek.

A márciusban lefolytatott I. negyedéves vizsgálat során elsőként került terítékre az RTL Klub gyermekműsora, ahol a korábbi negyedéves vizsgálatokhoz hasonlóan bemutatásra került az oktató céllal készült Dóra, a felfedező c. amerikai animáció, amely - az RTL Klub gyermekeknek szánt műsorblokkjában volt elérhető és - interaktív jelleggel kérdéseket és feladatokat intéz (pl. „Hová is megyünk? Számoljatok velünk! Mondjátok utánam!”) a nézőkhöz. Az angol nyelvismeret fejlesztésére is alkalmas programban hallás és kiejtés alapján tanulhatóak a szavak. A sorozat a júniusi hétvégén is látható volt, a szombati adásnapon.

 A TV2 elemzésekor szintén pozitívumként könyveltük el, hogy a Go Diego Go! c. sorozat továbbra is feltűnt a csatorna által márciusban sugárzott gyermekműsorok között. A sorozat egy ún. spin-off, amely a Dóra, a felfedező c. animációs sorozat utódjának tekinthető[footnoteRef:9]. A proszociális értékekkel, informatív elemekkel (pl. angol nyelvismeret, szociális viselkedés szabályok ismertetése) bíró rajzfilm szerepeltetése mindenképp üdvözlendő. A vizsgált júniusi hétvégén a proszociális műsorok képviseletében A kis barna mackó kalandjai c. animációs sorozat volt látható, amely altruista és empatikus jellegével elsődlegesen a gyermekek érzelmi fejlődését segíti elő. A francia sorozat barátságos és egyben tanulságos történeteket mutat be. A beleérző készség az érzelmi kompetencia területén az a képesség, hogy felismerjük mások érzelmi állapotát. A tudományos kutatások azt mutatják, már az óvodások is képesek arra, hogy különböző alap érzelmeket – mint boldogság, szomorúság, félelem – felismerjenek a televízióban ábrázolt karakterek esetében. [9:  A sorozat főhőse, a 8 éves Diego Márquez a történet szerint Dora unokatestvére. A műsorban számos alkalommal feltűnik maga Dora is, aki részt vesz Diego oldalán a nagy felfedezésekben.] 


 	A közszolgálati m2 programjában bemutatott alkotások műfajilag kifejezetten sokrétűnek értékelhetők. Az animációs sorozatok és a bábfilmek mellett élőszereplős ifjúsági sorozatokat is láthatott a közönség. A kiskorúak személyiségfejlődésére gyakorolt pozitív hatás szempontjából külön kiemelendő, hogy a gyermekeknek szóló kínálatot az animációs rajzfilmek széles repertoárján túl más műfaji kategóriák (pl. bábfilm, vallási műsor, sorozat) is színesítették.



Az elemzés módszertana és tapasztalatai

Az RTL Klub, a TV2 valamint az m2 gyermekműsorainak elemzésekor több mint 66 műsorórát ellenőriztünk. Az RTL Klubon 44, a TV2-n 48, az m2 esetében pedig 146 gyermekprogram korhatár-besorolásának helyességét kontrollálta a hatóság az I. és II. negyedéves vizsgálatok során.

Az egyes műsorszámok besorolásakor minden esetben a témakifejtés tesztjét alkalmaztuk. Ennek során megvizsgáltuk, hogy a műsorszámban megjelent-e valamilyen ártalom és az milyen súllyal került bemutatásra, ezt követően pedig a tematizált ártalmat milyen módon ábrázolta az adott műsor. A műsorszámok kvalitatív vizsgálatakor hét tartalmi elem mentén – problémás és felnőtt téma, erőszak, félelem, szex, meztelenség, kábítószer és közönséges, trágár nyelvezet – írtuk le az alkotásokat, melyek esetleges előfordulása esetén a programokat az egyes témakörökön belül mélyebb, részletesebb elemzésnek vetettük alá. Elemeztük, hogy a műsorszámon belül fellelhetők-e olyan eszközök, amelyek segítséget nyújtanak a védett korcsoportba tartozó gyermekeknek a látottakkal szembeni távolságtartás kialakítására, a bemutatott erőszak, szexualitás vagy egyéb ártalom dekódolására, átértékelésére. Értékelni kellett továbbá az alkalmazott képi eszközöket, a zenei és egyéb hanghatásokat, amelyek fokozhatják, vagy éppen feloldhatják a dramaturgiai fordulatok hatását. A műsorszámok kategorizálása összességében tehát a gyermekek és fiatalkorúak védelmére okot adó jelenetek számától, terjedelmétől, azok minőségétől, szövegezésétől, képi megjelenítésétől, zenei aláfestésétől, tartalmi mondanivalójától, magyarázattal vagy magyarázat nélkül történő megértésüktől, vagyis a kiskorúakra gyakorolt összhatásától függ. 

Az RTL Klub és a TV2 által hétvégenként közzétett gyermekműsorok sugárzási ideje lényegében lefedi egymást. Vélhetően a nézettségi és a médiaszolgáltatók között zajló piaci verseny kiegyensúlyozása érdekében az RTL Klub szinte kizárólag a 6 éves, illetve a 6 éven felüli korosztályt célozta meg az animációs rajzfilmeket tartalmazó délelőtti műsorkínálatával. A TV2 hasonlóan, túlnyomóan hat éven felülieknek összeállított programmal várta hétvégenként az animációs sorozatokra kíváncsi közönséget. Az m2 továbbra is megőrizte diverzitását nem csak a közzétett sorozatok műfaji, de a korhatári besorolás tekintetében is. 

Az RTL Klub a gyermeksávban közzétett produkciókat reggel hét és tíz óra között Kölyökklub címmel, mindkét vizsgált napon I. illetve II. kategóriába sorolva sugározta. A vizsgált hétvégi napokon a műsorszámok közül kizárólag a Björn Mackó kalandjai c. alkotás került az I. korhatári kategóriába.

A TV2 gyermekműsorai valamivel korábban, fél hét után kezdődtek. A fél hét és tíz óra közti idősávban korhatárra tekintet nélkül megtekinthető és hat éven aluliaknak nem ajánlott programokat tett közzé, valamint a júniusi hétvégén egy-egy 12 éven aluliaknak nem ajánlott animáció is megjelent a TV2 Matiné főcímmel jelölt műsorsávjában. 

Az m2 egész napos gyermekműsoraiból a reggel 6 és 12 óra 52 perc, illetve a március 30-i adásnapon a 6 és 10 óra közé eső műsorsáv mellett egy délutáni időpontban közzétett gyermekműsorokat tartalmazó adásblokk is elemzésre került. A II. negyedéves vizsgálatba eső júniusi hétvége kiválasztásakor mindkét nap esetében ragaszkodtunk a reggel 6 és a déli 12 óra közé eső délelőtti idősávhoz. Délután pedig ismételten egy széles terminust figyeltünk meg, amely egészen este 8 óráig tolódott ki.

A korhatár-kategóriák megoszlása a három médiaszolgáltató esetében:
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Hangsúlyozzuk, a magasabb korhatári kategóriába sorolásnál a problémás elemek gyakorisága is meghatározó szempont. Ugyanis ha a problémás, felnőtt témák megjelenítési módja nem volt intenzív, a műsorszámban nem fordultak elő halmozottan félelemkeltő hanghatások vagy ijesztő fényeffektusok, és pozitív hangvételű, megnyugtató megoldással végződött a műsorszám, akkor nem tartottuk indokoltnak a magasabb korhatári kategóriába történő átsorolást. Ilyen esetként könyvelhető el például a Mézga család Kirimibolygó c. epizódja. Míg a család a szomszédban krimit néz, Aladár és Blöki a világűrben kirándul. Egy Földhöz hasonló bolygón landolnak, ahol az első percektől robbanásoknak, lövéseknek, üldözéseknek lesznek szemtanúi. Aladár és Blöki végignéz egy emberrablást. A rendőrökkel beszélve kiderül, a bolygón ciklusváltással cserélnek szerepet az ott élők. Először nyomozók, utána bűnözők, végül áldozatként végzik. A főhősök természetesen épségben megússzák a nem mindennapi kalandot.

Pozitív eredményként értékelhető, hogy a kereskedelmi médiaszolgáltatók és a vizsgált közszolgálati csatorna gyermeksávjában bemutatott műsorok egyikében sem fordult elő sem szexualitás, sem meztelenség, sem kábítószer, még a téma szintjén sem. Az elemzett alkotások többségére továbbá nem volt jellemző a közönséges, trágár nyelvezet. Az elemzések esetében leginkább a gyermekek számára nehezebben feldolgozható problémás témákra és az esetlegesen megjelenítésre kerülő erőszakot tartalmazó jelenetekre koncentráltunk.



Az RTL Klub klasszifikációs gyakorlata

Az RTL Klub a gyermeksáv kialakításakor továbbra is az elmúlt évek során alkalmazott formulát követi. A reggel 7 óra és 9 óra 30 perc közé eső időintervallumot a már megszokottnak tekinthető műsorszámok töltik ki. Ezek a programok nem, vagy csak részben cserélődtek ki az elmúlt évek során. Továbbra is előkelő helyet foglal el a délelőtti műsorsávban a Björn Mackó kalandjai c. svéd animációs sorozat, valamint változatlanul szerepel a kínálatban a Hupikék törpikék, a Babar, illetve a Tom és Jerry című klasszikusnak számító rajzfilm. A vizsgált márciusi hétvégén mindezek mellett látható volt a Spongyabob Kockanadrág c. sorozat két-két epizódja is. Az említett műsorszám népszerű és gyakorta visszatérő programja a kereskedelmi csatorna Kölyök Klub elnevezésű műsorblokkjának. A szombati adás ezen felül kiegészült két Garfield epizóddal (Minden relatív, Tartsa a vonalat), valamint a nagysikerű Dora, a felfedező c. rajzfilm egy újabb fejezete is bemutatásra került. A vitathatatlan tény, miszerint az RTL Klub gyakorta szorítkozik a korábbi műsorok újbóli programra tűzésére abban is megnyilvánul, hogy a nyári szünet idejére eső hétvégi napok elemzésekor is a már jól ismert sorozatok ismétlésével találkoztunk.



A klasszifikáció tekintetében a médiaszolgáltató a korábbi évek tapasztalatainak megfelelően továbbra is következetes maradt. A kifejezetten kisgyermekeknek szánt Björn Mackó c. animációs sorozattól eltekintve - amit I. korhatári kategóriába sorolt - minden más rajzfilmet II. korhatári kategóriába osztályozott, így ezeket a programokat 6 éves kortól, a kisiskolásoknak ajánlotta.



Az elemzésre került három médiaszolgáltató műsorkínálatáról elmondható, hogy az RTL Klub hétvégi programja tartotta a legkevésbé szem előtt a hat éven aluli gyermekek érdekeit. A júniusi hétvégén mindössze egyetlen I. korhatári kategóriába sorolt műsorszámot mutatott be. Így a korán kelő gyermekek június 29-én vasárnap ismételten Björn Mackó kalandjait követhették figyelemmel. A korhatárra való tekintet nélkül is megtekinthető műsorok viszonylag szerény palettája nem tudja felvenni a versenyt a közszolgálati média gyermekcsatornájával, ahol a reggeli órákban kifejezetten a 6 éven aluli korosztály kerül a középpontba.



A TV2 klasszifikációs gyakorlata

A 2013-as év során lefolytatott vizsgálatok során megállapítást nyert, hogy a TV2 az RTL Klubhoz hasonló programszerkesztési elvet követ. Ennek megfelelően szinte kivétel nélkül II. korhatári kategóriába sorolta az általa közzétett programokat, azaz 6 éven aluliaknak nem ajánlotta a gyermekeknek szentelt műsorblokkban bemutatott rajzfilmek többségét. Ez a tendencia és a gyermekbarát műsorok hiánya szükségképpen kritikára adhat okot. A TV2 kizárólag egyetlen műsor, a Chuggington c. animációs sorozat esetében alkalmazta továbbra is a kisgyermekeknek szóló piktogramot. 

A jelenlegi vizsgálat a kereskedelmi csatorna gyermekműsor-kínálatára nézve jóval pozitívabb képet mutatott. A március 29-i és 30-i hétvégi napokon ismételten látható volt a fentebb említett, beszélő vonatok kalandjait bemutató Chuggington. Emellett bekerült az I. korhatári kategóriába sorolt gyermekműsorok közé A Kis Barna Mackó kalandjai c. animációs sorozat is. A francia gyártású rajzfilm három-három epizódját tette közzé a szolgáltató a szombati és vasárnapi műsorblokkban. A rövid, alig több mint három perces epizódok mindegyike egy-egy tanulságos történetet mutatott be. Az animációs sorozat főhőse egy Kis Barna Mackó, aki rendkívül eleven és most ismerkedik a világgal. A rövid részek rendkívül színes tematikájúak, és tökéletesen ábrázolják a mindennapi élethelyzeteket, akár a 3-4 éves kisgyermekek számára is (Kis Barna Mackó rendet rak a játékai közt, Kis Barna Mackó szánkózni megy). Az elemzett márciusi hétvége további gyermekműsorai a korábban már részletesen elemzett és jól ismert programok közül kerültek ki (Papyrus, Go Diego Go!, Én kicsi pónim). A júniusi 28-29-i adásnapok vizsgálata is hasonló eredményeket hozott. A TV2 szigorúan ragaszkodik a közelmúltban kialakított műsorstruktúrához, és továbbra is a jól ismert programokat tűzi műsorára.

A korábbi évben elemzett reggeli gyermekműsorok népszerű sorozatai közül kizárólag egy szériát tartott meg a TV2, a vonatok kalandjait bemutató, gyermekbarát Chuggington c. animációs sorozatot, amely rendhagyó módon csak a vasárnapi adásban kapott helyet. A sorozatot változatlanul I. korhatári kategóriába sorolta, és gyermekbarát piktogrammal látta el. 



Az m2 klasszifikációs gyakorlata

Az MTVA által üzemeltetett m2-es csatorna 2012. december 22-ével kezdődően hivatalosan is gyermekcsatornaként szerepel a nyilvántartásban. A csatorna komoly arculatváltáson ment keresztül, és szinte teljes mértékben lecserélődött a régi, korábban megszokott műsorstruktúra. Reggel 6 órától egészen este 20 óráig kizárólag gyermekeknek és fiataloknak szánt tartalmakkal töltik ki a műsoridőt a szerkesztők. Ezt követően a felnőtteké lesz a képernyő. Az este folyamán híradó, szórakoztató, ismeretterjesztő, zenei és sportműsorok várják a nézőket. 

Az alig másfél éve indult csatorna sikeresnek mondható, ezt támasztják alá a Nielsen Közönségmérés nézettségi adatai is, melyek a nézőszám folyamatos emelkedéséről számolnak be. A tavalyi év júniusában a 4-12 évesek körében elért 13,4 százalékos heti közönségarányával a teljes hetet is megnyerte saját célcsoportjában, a gyerekek tévénézése szempontjából kiemelt, reggel 6 és 10 óra közti idősávban pedig a legnézettebb gyerekcsatorna lett ugyanebben a korosztályban. Indulása óta, tavaly június 9-én érte el a második legjobb eredményét. A reggel 6 és az este 20 óra közötti idősávban 15,9 százalékos közönségarányt ért el a 4-12 évesek körében, amellyel nemcsak a többi magyar nyelvű gyermekcsatornát, hanem az országos kereskedelmi adókat is megelőzte. Az m2 műsorán vasárnap délelőtt a Grimm legszebb meséi című sorozat volt a legsikeresebb 5,4 százalékos közönségaránnyal. A nap folyamán műsorra került a Médiatanács pályázatán első helyet elérő Hófehérke-adaptáció és a Kincskereső kisködmön befejező epizódja is. Az m2 sikere nem csak a népszerűségében merül ki. A tavalyi év során a csatorna elnyerte ez Eutelsat[footnoteRef:10] díját a gyermekcsatorna kategóriában. Külön kiemelték a gyermekcsatornával kapcsolatban az erőszakmentességet, amit az m2 szerkesztői a televízió egyik védjegyének is tartanak a családbarát, szórakoztató és értékteremtő szlogenek mellett. Az MTVA elmondása szerint a műsorszerkesztők kiemelt figyelmet fordítanak arra, hogy „a fiatalok erkölcsi és szellemi fejlődését elősegítő tartalmakkal”[footnoteRef:11] töltsék meg a televíziót.  [10:  Az Európában, Afrikában és a Közel-Keleten vezető műhold-üzemeltető szerepet betöltő Eutelsat minden évben megrendezi a tematikus tévécsatornák versenyét, amelyet 2013-ban Velencében tartottak.]  [11:  forrás: MTVA.hu] 










5. ábra

Az m2 gyermekcsatorna közönségarányának (SHR%) alakulása a délelőtti idősávban (6 és 10 óra között)



Az m2 sikerét annak is köszönheti, hogy a szülők kedvencei is műsorra kerülnek, mivel sok klasszikus alkotást tűz programra, olyanokat, amelyek meghatározó élményei lehettek a szülők gyermekkorának: Dörmögőék legújabb kalandjai, Pom Pom meséi, A legkisebb ugrifüles, vagy Süsü a sárkány kalandjai. Mindemellett azok sem maradnak opció nélkül, akik a modernebb képi világgal rendelkező, külföldi gyártású animációs sorozatok iránt rajonganak, hiszen a gyermekek ezen műsorok közül is találnak bőven az m2 műsorkínálatában. 

A márciusi és júniusi hétvégék műsorszerkezetét megvizsgálva elmondható, hogy továbbra is az m2 gyermekműsor-kínálata tekinthető a legszínesebbnek. Amíg a kereskedelmi adók esetében kizárólag animációs sorozatokkal találkozhatunk a gyermekek számára fenntartott műsorblokkokban, addig a közszolgálati csatorna kínálata vegyesebb műfaji palettát mutat. Az m2 gyermekműsorai között az animációk mellett megtalálhatók bábfilmek, klasszikus rajzfilmek és ismeretterjesztő sorozatok is. Utóbbiak leginkább gyermekeknek készült oktató jellegű természetfilmek közül kerültek ki (Állatkert a hátizsákban, Tatonka világa). A programok elemzésekor terítékre kerültek olyan műsorszámok is, melyek képi világuk esetében ötvözték az élőszereplős karaktereket az animációs megjelenítéssel (pl. Az én kis szörnyeim). Szintén a diverzitás elemeként könyvelhető el az m2 műsorainak klasszifikációja, amely alapján elmondható, hogy a csatorna több korosztály számára is kínál műsorokat. A közszolgálati médiaszolgáltató I. és II. korhatári kategóriában tette közzé a gyermekműsorait, a nap közepén található sorozatait viszont már 12 éven felülieknek ajánlotta. A kifejezetten kamaszokat megcélzó III. korhatári kategóriában található programok nem kifejezetten gyermekműsorok, így a jelenlegi vizsgálat nem tért ki rájuk. Az elemzésre került gyermekprogramok többsége továbbra is a legkisebb korosztályt szólította meg, és csak a kora délutáni órákban voltak láthatók 6 éven felülieknek ajánlott korlátozással ellátott műsorok. Szintén II. korhatári kategóriába sorolta az m2 a délelőtti idősávban közzétett Geronimo Stilton c. animációs sorozatot, amely mindkét hétvégi napon látható volt. A korábbi negyedéves vizsgálatokhoz hasonlóan a 2014 márciusában és a nyári szünet idejére eső júniusi hétvégén is megtalálhatóak voltak a régi klasszikusok, így a Pom Pom meséi, a Kukori és Kotkoda, Süsü a sárkány, a Magyar népmesék, valamint a Trombi és a tűzmanó is. 

Mindemellett a gyermekcsatorna igyekszik kiszolgálni a legfrissebb mesékre vágyó közönséget is. A műsorkínálatban bemutatásra került újabb gyártású rajzfilmek teljes mértékben megfelelnek napjaink elvárásainak, megfelelő szórakozást biztosítanak a megcélzott korosztálynak. Ezek az alkotások általában két nagy csoportra oszthatók. Egy részük ötvözi a színeiben megnyugtató, barátságos képi világot egy lassú tempójú, könnyen követhető cselekménnyel, amelynek megértése nem jelenthet gondot, akár még a legkisebbek számára sem. Ilyen jellegű rajzfilmek többek között a Thomas a gőzmozdony, a Rupert Maci kalandjai, vagy a Rolie, Polie, Olie c. gyermekeknek készült animációs sorozatok. Az újszerű rajzfilmek másik csoportjába egyértelműen az akció-orientált gyors és már-már villanásszerű vágóképekből összeállított, mozgalmas cselekménnyel bíró animációk tartoznak, melyek potenciális közönsége az iskoláskorú gyermekek körében lelhető fel. Ezek a sorozatok a legújabb számítógépes technikák igénybevételével készülnek és lenyűgöző vizuális hatással bírnak. Az elemzésre került hétvégi programok közül olyan műsorszámok estek ebbe a kategóriába, mint a Szandokan és a Kaja Kalandok c. sorozatok, vagy a világuralomra törő komisz aranyhal (A komisz aranyhal c. rajzfilmsorozat).

A gyermekeknek és a fiataloknak szóló összeállítást este 8 óra után a Híradó, majd felnőtteknek szóló műsorok, filmek követték.



Gyermekbarát piktogram használata a vizsgált médiaszolgáltatók programjaiban

A 2011. július 21-én életbe lépett klasszifikációs ajánlásnak megfelelően a TV2 2011. július 30-tól rendszeresen alkalmazta a gyermekbarát programot jelző piktogramot[footnoteRef:12], az ikon a vizsgált időszakban is megjelenítésre került, jól jelezve ezzel a kifejezetten kiskorúaknak szánt programokat. Ennek a gyakorlatnak a meghonosításával a TV2 élen járt a gyermekműsorokat is sugárzó médiaszolgáltatók sorában. Ezzel szemben az RTL Klub a gyermekműsorok sugárzásakor hasonlóan az előző év, valamint a korábbi, 2013-as vizsgálat tapasztalataihoz, továbbra sem használja a gyermekbarát műsorokat azonosító jelzést. A 2013-as év során lefolytatott vizsgálatok alapján megállapítást nyert, hogy a TV2 az RTL Klub műsorstruktúrájához hasonló összeállítással jelentkezett, azonban a reggel 7 óra előtt látható Chuggington c. animációs sorozat esetében továbbra is alkalmazta a gyermekbarát piktogramot. Az általunk górcső alá vett három országos médiaszolgáltató esetében sem a márciusi, sem pedig a júniusi vizsgálat nem mutatott ki változásokat a gyermekbarát műsorok népszerűsítésének és a műsorkínálatból való kiemelésének kérdésében. Ennek megfelelően a közszolgálati m2 továbbra sem alkalmazta a gyermekbarát piktogramot. [12:  A Médiatanács 1037/2011. (VII. 19.) számú határozata értelmében véglegesített klasszifikációs ajánlásban olvasható: az I. kategóriás műsorszámok közül azokat, amelyek kifejezetten az óvodás korú gyerekeknek (6 éven aluliaknak) készültek, a médiaszolgáltató egy újonnan bevezetett, ún. „gyermekbarát” piktogrammal jelölheti. Ezen keresztül nemcsak a műsorszám megértéséhez szükséges alsó korhatár jelölésére nyílik lehetőség, hanem egy adott műsorszám bizonyos korosztály részére kifejezetten ajánlott is lehet. Ezzel a médiaszolgáltató jelentős többletinformációhoz juttathatja a szülőket, nevelőket a kisebbek számára megfelelő műsorok kiválasztásában.] 




A kiskorúak televízió nézési szokásai

A vizsgálat összegzése előtt fontosnak tartjuk felvázolni a védendő korosztály tévézési szokásait az elemzett idősávban. Az összehasonlítás érdekében egységesen 6 órától délelőtt 10 óráig vizsgáltuk a nézettségi adatokat a három országos médium esetében. Az elemzéskor tekintettel voltunk a sugárzott műsorok korhatári besorolására is, így a mintavételkor kizárólag az érintett korosztályra vonatkozó számadatokat vettük figyelembe, és a nézettségi adatokat a 4-7 évesekre szűkítettük le. Az alábbi ábra a márciusi hétvégi napok nézettségi eredményeit mutatja a kiskorúak esetében. Az ábrán reggel 6 és délután 1 óra között vizsgáltuk a 4-7 évesek közönségarányát. A hirdetők szempontjából az egyik legfontosabb nézettségi adat a Share, azaz a közönségarány. Jól látható, hogy a televíziót néző gyermekek túlnyomó része a magyar nyelvű műsorkínálat fogyasztója. A diagramról leolvasható, hogy az elmúlt évben felfutó közszolgálati m2 továbbra is a gyermekek, valamint a gyerekes szülők preferenciájának középpontjában áll. Emellett jelentős részt szakítanak ki mindkét adásnapon a nézettségből a Nickelodeon és a Minimax gyermekcsatornák. Utóbbi adó egyértelmű fölénnyel, majd’ 29%-os közönségaránnyal zárta a március 30-i napot, maga mögé utasítva az országos kereskedelmi és a közszolgálati csatornákat. Ennek ellenére az m2 nézettsége igen is jelentékenynek számít, előkelő helyével, továbbá a Minimax és a Nickelodeon megerősödésével a csatornák átrajzolták a piaci viszonyokat. Az RTL Klub a vasárnapi napon majdnem elérte a 10%-os közönségarányt, ezzel megközelítve az m2 nézettségi adatait (6. ábra). 



6. ábra

A 4-7 évesek közönségarányának megoszlása az egyes televíziók között a hétvégi gyermeksávban (2014. március 29-30.) – 6 és 13 óra között



 

forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály



Árnyaltabb képet kapunk a Share adatokról, ha leszűkítjük a közönségarány vizsgálatát a délelőtti idősávra. A szigorúan reggel 6 és délelőtt 10 óra közé eső intervallumban a kereskedelmi csatornák által sugárzott gyermekműsorok (10 óra után az RTL Klub és a TV2 már nem csak kifejezetten gyermekműsorokat tesz közzé) megosztották a közönséget. Ebben az idősávban a szombati napon a Nickelodeon volt a legnézettebb (26,1%), majd ezt követte az m2 (16,8%), míg a harmadik helyre a Minimax került (11,4%). Az RTL Klub csak a negyedik helyet szerezte meg, a TV2 nézettsége pedig elhanyagolhatónak tekinthető a korábbi negyedéves vizsgálatok adataihoz mérten (7. ábra).



7. ábra

A 4-7 évesek közönségarányának megoszlása az egyes televíziók között a hétvégi gyermeksávban (2014. március 29-30.) – 6 és 10 óra között







forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály



A júniusi adásnapokon is vizsgáltuk a 4-7 éves gyermekek közönségarányának százalékos megoszlását. A színes palettán mindenképpen szembetűnik az I. és II. negyedév adatait összehasonlítva, hogy szinte alig tapasztalható eltérés a márciusi és a júniusi hónap esetében. A nézettség túlnyomó részén továbbra is a három legnagyobb gyermekcsatorna, a Minimax, a Nickelodeon és az m2 osztozik. Utóbbiaknál éles küzdelem folyik a legmagasabb közönségarányért. Márciusban a Nickelodeon és a Minimax programját tüntették ki figyelmükkel a kisgyermekek, addig az általunk elemzésre került júniusi hétvége egyértelmű győztese a Minimax mellett az m2 volt. A Nicelodeon közönségaránya továbbra is stabilan 15% fölötti értéket mutat, viszont a konkurens Disney Channel nézettsége láthatóan visszaesett a 4-7 évesek körében. A mérséklődés oka elsősorban a csatorna által sugárzott élőszereplős sorozatokhoz köthető, hiszen ezek a műsorszámok már a kisiskolás, illetve serdülő korosztályt szólítják meg (8. ábra).



8. ábra

A 4-7 évesek közönségarányának megoszlása az egyes televíziók között a hétvégi gyermeksávban (2014. június 28-29.) – 6 és 13 óra között







A két kereskedelmi csatorna nézettsége nem csökkent a szóban forgó délelőtti idősávban, ami kedvező tendenciának számít, hiszen a júniusi mintavételkor már tartott az iskolai szünet. A tavalyi évben lefolytatott vizsgálatok során az RTL Klub a kisgyermekek közönségarányát tekintve még meghatározó szerepet vitt, de az m2 térnyerése és az egyre népszerűbb Nickelodeon (a csatorna az elmúlt egy évben mintegy megháromszorozta népszerűségét a 4-7 éves korosztály körében) mellett fokozatosan veszített a nézőtáborából. A kereskedelmi médiaszolgáltató a tavalyi 12-13%-os közönségarányát alulmúlva, átlagosan 8%-os share-rel zárta a II. negyedévet.



Az alábbi ábrák 10 perces bontásban szemléltetik, hogyan alakult a három górcső alá vett szolgáltató nézettsége a vizsgált időszakban (9. ábra).













9. ábra

A hétvégi gyermeksáv átlagos nézettsége (AMR abs.) 10 perces időbontásban (délelőtt)



2014. március 29. (szombat délelőtt)







2014. március 30. (vasárnap délelőtt)







2014. június 28. (szombat délelőtt)







2014. június 29. (vasárnap délelőtt)







A 10 perces alapú bontásban ábrázolt nézettségi adatok alapján elmondható, hogy a júniusi hétvége több esetben is kedvezőbbnek mondható a kereskedelmi csatornák szempontjából, mint a korábbi negyedév. Június 28-án, szombaton kora reggel a TV2 és az RTL Klub versengett a nézettségért, majd fél nyolc után nem sokkal hirtelen megcsappant a nézők száma mindkét kereskedelmi csatornán. Ekkor éppen a Babar című animációs sorozat kezdődött az RTL Klubon. A rajzfilm már több éve szerepel a csatorna gyermekműsor-kínálatában. A konkurens profitorientált médiaszolgáltató a Korni és Berni c. francia-brit animációs sorozatot sugározta. Utóbbinak szokatlan képi világa, a Babar c. sorozat esetében pedig a gyakori ismétlések okozhatták, hogy a gyermekek többsége átpártolt a közszolgálat gyermekcsatornájára, ahol ezzel egy időben magasra szökött a nézettség. Az m2 műsorán a bájos és szerethető Rupert Maci kalandjait kísérhette figyelemmel a nagyérdemű.



A délutáni idősávban mért nézettséget tükröző diagram szemléletesen prezentálja az m2 nézettségének növekedését a kereskedelmi csatornákkal szemben. A délutáni idősávban már nem jellemzőek a gyermekprogramok a TV2 vagy az RTL Klub műsorán, a kizárólagosan animációs sorozatokat és egyéb gyermekműsorokat sugárzó csatornák azonban továbbra is leköthetik a hét éven aluliak figyelmét. Az m2 gyermekcsatorna lévén folyamatosan szolgáltat érdekes és szórakoztató műsorokat a célközönség számára, így a 4-7 évesek körében végzett felmérés egyértelműen a közszolgálati gyermekcsatorna népszerűségét támasztja alá (10. ábra).



10. ábra

A hétvégi gyermeksáv átlagos nézettsége (AMR abs.) 10 perces időbontásban (délután)





2014. március 29. (szombat délután)











2014. március 30. (vasárnap délután)







2014. június 28. (szombat délután)







2014. június 29. (vasárnap délután)





forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály





A negyedévente lefolytatott vizsgálat során nem kerültek kódolásra a műsorokat közvetlenül megelőző, az azokat megszakító, továbbá a műsort követő reklámblokkok, habár köztudott, hogy a gyermeksávban közzétett reklámanyagok jelentős része éppen a gyermekeket célozza meg. A kiskorúak amellett, hogy sokat televízióznak, a hirdetésekre is fogékonyak, másképpen reagálnak a reklámokra, mint a felnőttek, mivel náluk intenzívebbek és emocionálisabbak a kiváltott reakciók. A gyermekeknek is van saját pénzük, saját vásárlóerővel rendelkeznek és a szüleik bevásárlásaira gyakorolt befolyásuk is jelentős. Nem utolsó sorban pedig ők a jövő piaca: egyszer majd ők veszik meg a termékeket és a szolgáltatásokat. Sok esetben a reklámokban bemutatott édesített élelmiszerek propagálása (gabonapelyhek, édességek, gyorséttermek kínálatai) káros hatással lehet az egyébként rendkívül fogékony korosztályra. Az NMHH egy korábbi tanulmányban már vizsgálta az obezitás és a televízióban közzétett reklámok kapcsolatát. Egy-egy médiamix elkészítésekor a hirdetők szempontjából ezért elengedhetetlen a nézettségi adatokból származtatott mutatószám, az ún. affinitás. Az affinitás jelen esetben a vizsgált időszakban a célközönség, azaz a kisgyermekek képviseletét fejezi ki a teljes lakossághoz viszonyítva egy-egy program vonatkozásában. Az egyes műsorok affinitását vizsgálva megállapítható volt, hogy a górcső alá vett három csatorna közül az m2 műsorkínálata az, ami a legjobban szerepel. Ezt támasztja alá, hogy a júniusi 10-es toplistába kizárólag az m2 kínálatából kerültek be műsorszámok.



2. táblázat:	Affinitás toplista – június

		 

		műsorszám

		csatorna

		dátum

		kezdés

		vége

		AFF



		1

		OZIE BOO! - MENTSUK MEG A FOLDET 

		M2

		2014.06.28

		10:07:44

		10:12:21

		816



		2

		BOLDOGVOLGY

		M2

		2014.06.28

		10:15:35

		10:21:03

		806



		3

		TICKETY TOC

		M2

		2014.06.28

		7:51:03

		8:12:52

		780



		4

		GOGYI FELUGYELO

		M2

		2014.06.28

		10:22:30

		10:45:08

		686



		5

		ALEX ES A TENGER 

		M2

		2014.06.28

		6:20:29

		6:24:35

		668



		6

		EGYSZER VOLT HOL NEM VOLT... AZ ELET 

		M2

		2014.06.29

		14:35:28

		15:01:40

		623



		7

		CAILLOU

		M2

		2014.06.28

		10:01:31

		10:06:21

		565



		8

		GRETI...! EGY KUTYA FELJEGYZESEI

		M2

		2014.06.29

		8:13:50

		8:47:29

		559



		9

		SUSU A SARKANY KALANDJAI

		M2

		2014.06.28

		8:46:59

		9:40:14

		542



		10

		BLINKY BILL KALANDJAI

		M2

		2014.06.29

		6:59:44

		7:24:32

		530







forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály



A magas affinitásból arra is következtethetünk, hogy ezeket a műsorokat kizárólag gyermekek nézik, tehát a szülők bátran otthagyják a kicsiket a készülék előtt. A tavalyi évben megjelent NMHH-tanulmány, amely a gyermekek tévénézési szokásairól alkotott szülői véleményeket fogta csokorba, hasonló eredményeket mutatott. A felügyelet nélküli tévézésre vonatkozó kérdések alapján levonhatjuk azt a következtetést, hogy majdnem minden második gyereknél előfordul, hogy egyedül televíziózik. Ez a jelenség egy kizárólagosan gyermekeknek készült műsorokat sugárzó tematikus mesecsatorna esetében kevésbé tekinthető problematikusnak.



A márciusi, gyermekeknek készült animációs toplistákat megfigyelve elmondható, hogy szombaton délelőtt az m2 műsorkínálatában szereplő programok voltak a leginkább népszerűek a 4-7 évesek körében, míg a következő hétvégi napon az RTL Klub összeállítása aratott sikert a jól bevált klasszikusokkal (pl. Tom és Jerry, Hupikék törpikék, Spongyabob Kockanadrág) (3-4. táblázat). Mindeközben az m2 kínálatát erősítő Geronimo Stilton c. animációs sorozatnak sikerült előkelő nézettséget elérnie március 30-án. Az elemzett júniusi hétvége is egyértelműen az m2 győzelmét hozta a műsorokra lebontott nézettség esetében. Mind a szombati, mind a vasárnapi listát megnézve jól látható, hogy a dobogón szereplő műsorok kivétel nélkül az m2 csatornáján kerültek bemutatásra.



3. táblázat:	A legnézettebb (AMR fő[footnoteRef:13]) hétvégi gyermekműsorok a 4-7 éves gyermekközönség körében (2014. március 29-30.) [13:  AMR: a műsor nézőinek teljes lakosságon belüli részaránya viszonyítva a nézésével eltöltött idő hosszához, például: ha egy néző a műsorszám 50 százalékát látta, akkor csak "fél nézőnek" számít.] 
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forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály



4. táblázat:	A legnézettebb (AMR fő[footnoteRef:14]) hétvégi gyermekműsorok a 4-7 éves gyermekközönség körében (2014. június 28-29.) [14:  AMR: a műsor nézőinek teljes lakosságon belüli részaránya viszonyítva a nézésével eltöltött idő hosszához, például: ha egy néző a műsorszám 50 százalékát látta, akkor csak "fél nézőnek" számít.] 
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forrás: Nielsen Közönségmérés/NMHH Műsorelemző osztály





Összegzés

A I. és II. negyedéves vizsgálat összegzéseképpen elmondható, hogy az NMHH a jövőben is szükségesnek tartja, hogy negyedévente megvizsgálja az Mttv. kiskorúak védelmét szolgáló normáinak betartását a gyermekműsorokban. A célvizsgálat során kiemelt figyelmet fordítunk a legnézettebb, magyar joghatóság alá tartozó televíziós csatornák gyermekműsoraira, továbbá figyeljük az egyéb magyar nyelvű televíziók műsorkínálatát, nézettségét. 

A 2014-es évben tett bejelentések alapján nem regisztráltunk olyan műsorszámot, mely esetében panasszal éltek volna a tévénézők. Helytelen korhatári besorolással rendelkező rajzfilmekkel nem találkoztunk az idei évben. 

A "zöld kisfiús piktogram" használatának a meghonosításában a TV2 jár az élen a gyermekműsorokat is sugárzó médiaszolgáltatók sorában. Így bizonyos rajzfilmek esetében fellelhető a gyermekbarát piktogram (pl. Chuggington c. animációs rajzfilmsorozat). Ezzel szemben az RTL Klub és az m2 a gyermekműsorok sugárzásakor nem használja a gyermekbarát műsorokat azonosító jelzést. Az általunk nagyító alá vett három országos médiaszolgáltató esetében a legutóbbi célvizsgálat sem hozott változást és előrelépést a gyermekbarát műsorok promotálásának és a műsorkínálatból való kiemelésének kérdésében.

Elmondható, hogy a két kereskedelmi médiaszolgáltató (RTL Klub, TV2) hónapról hónapra egyre vékonyabb szeletet tud csak kihasítani a napi átlagos nézettségből, de a magyar nyelvű csatornák körében még mindig releváns piaci pozíciót képviselnek, és minden hétvégén képesek egy stabil közönséget leültetni a képernyők elé. 
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2014.06.28. szombat M2	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	12:00:00 - 12:09:59	12:10:00 - 12:19:59	12:20:00 - 12:20:59	13:30:00 - 13:39:59	13:40:00 - 13:49:59	13:50:00 - 13:59:59	14:00:00 - 14:09:59	0	0	2061	0	0	3298	0	0	1868	3736	5662	14018	14447	13243	7915	6421	6421	7582	9323	6754	12694	17562	17143	13555	17328	23856	20925	23424	22180	19526	9735	6239	4677	4915	2492	0	0	2196	3115	0	0	819	0	2014.06.28. szombat RTL KLUB	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	12:00:00 - 12:09:59	12:10:00 - 12:19:59	12:20:00 - 12:20:59	13:30:00 - 13:39:59	13:40:00 - 13:49:59	13:50:00 - 13:59:59	14:00:00 - 14:09:59	0	0	0	0	0	302	3018	4982	8459	10681	10415	7677	5425	9254	13706	12647	10865	13171	13171	14561	10987	6999	3861	0	0	0	0	0	0	0	0	0	312	0	0	0	0	623	0	0	3273	2618	3273	2014.06.28. szombat TV2	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	12:00:00 - 12:09:59	12:10:00 - 12:19:59	12:20:00 - 12:20:59	13:30:00 - 13:39:59	13:40:00 - 13:49:59	13:50:00 - 13:59:59	14:00:00 - 14:09:59	0	0	1926	6421	6747	9677	9677	9677	9677	10029	7750	3256	3256	3256	5010	4281	3256	3256	3256	3256	2930	941	0	5779	1926	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	327	0	0	0	



2014.06.29. vasárnap M2	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	0	0	368	3679	3679	3679	7085	7936	7936	10171	14665	11924	15451	23312	22754	25219	27809	27778	21539	20511	17575	20524	16809	11383	13546	15394	16625	18472	21110	26473	23949	23845	26189	17355	12729	18066	2014.06.29. vasárnap RTL KLUB	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	0	0	0	0	0	0	0	0	3311	7448	6855	6855	8487	13007	18180	14191	14269	14878	17314	16578	19809	14925	17306	19732	8192	7824	6720	4801	3521	3521	3521	352	0	0	0	3090	2014.06.29. vasárnap TV2	06:00:00 - 06:09:59	06:10:00 - 06:19:59	06:20:00 - 06:29:59	06:30:00 - 06:39:59	06:40:00 - 06:49:59	06:50:00 - 06:59:59	07:00:00 - 07:09:59	07:10:00 - 07:19:59	07:20:00 - 07:29:59	07:30:00 - 07:39:59	07:40:00 - 07:49:59	07:50:00 - 07:59:59	08:00:00 - 08:09:59	08:10:00 - 08:19:59	08:20:00 - 08:29:59	08:30:00 - 08:39:59	08:40:00 - 08:49:59	08:50:00 - 08:59:59	09:00:00 - 09:09:59	09:10:00 - 09:19:59	09:20:00 - 09:29:59	09:30:00 - 09:39:59	09:40:00 - 09:49:59	09:50:00 - 09:59:59	10:00:00 - 10:09:59	10:10:00 - 10:19:59	10:20:00 - 10:29:59	10:30:00 - 10:39:59	10:40:00 - 10:49:59	10:50:00 - 10:59:59	11:00:00 - 11:09:59	11:10:00 - 11:19:59	11:20:00 - 11:29:59	11:30:00 - 11:39:59	11:40:00 - 11:49:59	11:50:00 - 11:59:59	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	368	0	3311	2575	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	664	0	0	2014.03.29., szombat M2	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	6392	0	0	2410	5283	8689	8689	8689	8689	7785	19520	28426	27989	22263	23873	26431	27526	30871	28121	34031	37220	37719	23564	23038	17699	2014.03.29., szombat RTL KLUB	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	3690	1476	0	0	0	1542	2571	2571	2571	2571	2571	6957	7444	7444	7834	11343	11641	7444	11204	11205	9256	2843	5295	5586	8205	2014.03.29., szombat TV2	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	2910	2910	2910	2910	1746	0	0	0	0	0	0	0	3321	3690	3690	3966	3690	1476	749	3745	3745	4673	9897	10314	9897	

2014.03.30., vasárnap M2	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	6183	5274	0	0	0	655	2243	2332	4808	7047	14185	15095	16979	13007	16612	16612	16198	18263	18433	19967	18046	20650	24842	29367	22522	2014.03.30., vasárnap RTL KLUB	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	1642	3284	4041	7070	10998	7889	11682	9058	10246	15041	19277	15476	3942	2014.03.30., vasárnap TV2	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	2671	2671	2671	801	0	298	0	0	0	0	0	0	0	0	0	0	246	6020	6887	6887	6887	4483	5333	8889	18586	2014.06.28. szombat M2	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	6668	6995	5529	10033	14809	13334	11082	14861	11761	12407	10087	11991	12964	9080	9721	11150	10302	4885	2458	7237	8539	8525	8525	23038	17699	2014.06.28. szombat RTL KLUB	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	0	0	0	655	1627	6680	3570	3243	0	0	0	0	0	0	2917	3646	4229	4125	9804	15374	18794	17257	12919	5586	8205	2014.06.28. szombat TV2	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	10083	11370	12374	9761	6194	5867	6522	1760	0	1508	3015	3015	3363	6490	6490	6490	4983	3475	3475	3475	3475	3475	579	10314	9897	2014.06.29. vasárnap M2	14:00:00 - 14:09:59	14:10:00 - 14:19:59	14:20:00 - 14:29:59	14:30:00 - 14:39:59	14:40:00 - 14:49:59	14:50:00 - 14:59:59	15:00:00 - 15:09:59	15:10:00 - 15:19:59	15:20:00 - 15:29:59	15:30:00 - 15:39:59	15:40:00 - 15:49:59	15:50:00 - 15:59:59	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	9197	9197	6666	7123	11038	12726	15982	22181	24370	24832	20699	20699	20699	20699	22204	19529	16255	3063	3063	3987	5631	2014.06.29. vasárnap RTL KLUB	14:00:00 - 14:09:59	14:10:00 - 14:19:59	14:20:00 - 14:29:59	14:30:00 - 14:39:59	14:40:00 - 14:49:59	14:50:00 - 14:59:59	15:00:00 - 15:09:59	15:10:00 - 15:19:59	15:20:00 - 15:29:59	15:30:00 - 15:39:59	15:40:00 - 15:49:59	15:50:00 - 15:59:59	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	3090	3090	9468	14047	8005	14937	8010	4006	4006	5511	4006	4006	4006	5819	9023	5780	0	0	0	1149	2681	2014.06.29. vasárnap TV2	14:00:00 - 14:09:59	14:10:00 - 14:19:59	14:20:00 - 14:29:59	14:30:00 - 14:39:59	14:40:00 - 14:49:59	14:50:00 - 14:59:59	15:00:00 - 15:09:59	15:10:00 - 15:19:59	15:20:00 - 15:29:59	15:30:00 - 15:39:59	15:40:00 - 15:49:59	15:50:00 - 15:59:59	16:00:00 - 16:09:59	16:10:00 - 16:19:59	16:20:00 - 16:29:59	16:30:00 - 16:39:59	16:40:00 - 16:49:59	16:50:00 - 16:59:59	17:00:00 - 17:09:59	17:10:00 - 17:19:59	17:20:00 - 17:29:59	17:30:00 - 17:39:59	17:40:00 - 17:49:59	17:50:00 - 17:59:59	18:00:00 - 18:09:59	18:10:00 - 18:19:59	18:20:00 - 18:29:59	18:30:00 - 18:39:59	18:40:00 - 18:49:59	18:50:00 - 18:59:59	19:00:00 - 19:09:59	19:10:00 - 19:19:59	19:20:00 - 19:29:59	19:30:00 - 19:39:59	19:40:00 - 19:49:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:05:59	19:50:00 - 19:59:59	20:00:00 - 20:00:59	0	0	2771	3078	2155	0	0	0	0	554	2770	2770	2770	2770	2770	5060	6727	9127	9127	9893	5993	Az egy főre jutó napi tévénézési idő

2014 Q1	

TOTAL 4+	4-17 ÉVESEK	18-49 ÉVESEK	50+ ÉVESEK	311	205	261	407	2014 Q2	

TOTAL 4+	4-17 ÉVESEK	18-49 ÉVESEK	50+ ÉVESEK	278	188	233	362	ATV (perc)







6



image2.jpeg

2014. junius; egész nap

Eletkor
4-17
Eletkor (3)
4-7
8-12
13-17
TV eléfizetés
Van
Nincs
Otthoni internethasznélat
Nem hasznél internetet
Asztali PC-n internetezik

Hordozhatd eszkdzén (is) internetezik

ATV (perc/fé) nielsen

© Nielsen Kézénségmérés Kft. e G







image3.jpeg

miisorszim csatorna  ditum kezdés AMR AMR% SHR% RCH% AFF
[TAPPANCS CSALAD M2 2014.03.29 8: 20402 55 182 27712 74 731
BLINKY BILL KALANDJAI M2 2014.03.29 | 8¢ 8 17657| 47| 15| 22894 61| 674
GO DIEGO GO! TV2 | 2014.03.29 | 8 8 16045 | 43| 143| 21603 58 457|
EN KICSI PONIM TV2 | 2014.03.29 | 6 7 15625 42| 259] 18712 5| s
KEREM A KOVETKEZOT! M2 2014.03.29 | 9 101 14333 38 145| 19329 52| 415
BENJAMIN AZ ELEFANT M2 2014.03.29 | 9 9 14228| 38 141 20488 55| 524
ITHE GARFIELD SHOW RTLKLUB | 2014.03.29 | 8 9 12760| 34 11,7] 14731 al 195
|A KIS BARNA MACKO KALANDJAI TV2 | 2014.03.29 | 6 6 11654 31 275| 14279 3,8 445
CORNEIL & BERNIE TV2 | 2014.03.29 | 7 7 8941 24 93| 9910 2,7 378
DORA A FELFEDEZO RTLKLUB | 2014.0329 | 6 7 8762 24)  106| 17877] a8 314







image4.jpeg

miisorszim csatorna  ditum AMR AMR% SHR% RCH% AFF
[TOM ES JERRY LEGUJABB KALANDJAI| RTLKLUB | 2014.03.30 31796| 86) 321 43489 11,8 420
GERONIMO STILTON M2 2014.0330 | 9 25932 7] 19| 37955| 103 492
MAX STEEL RTLKLUB | 2014.03.30 | 9 9 24854 67 16| 38157| 10,3 458
HUPIKEK TORPIKEK RTLKLUB | 2014.03.30 | o 9 24179)| 65| 17,7 35081 9,5 29|
|SPONGYA BOB RTLKLUB | 2014.0330 | 7 8: 19186| 52| 251 27020 73| 341
BABAR RTLKLUB | 2014.0330 | 8 9 17765| 48|  156| 43984] 11,9 293
KOLYOKKLUB RTLKLUB | 2014.0330 | 6: 9 15123 41| 193] 69038] 187 276|
[TUNDERI KERESZTSZULOK TV2 | 2014.03.30 | 8 9 10555| 29| 91 17344 47| 324
GRIMM LEGSZEBB MESEIBOL M2 2014.03.30 | 10 10204 28 104 23517 64| 218
KROKODILI V2 | 2014.03.30 9877| 2,7 7| 17298] 47| 398
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csatorna _ datum AFF__AMR _RCH%

1 [APRONEP M2 | 2014.06.28 s04 | 17143 | 46
2 [TickeTyToc M2 | 2014.06.28 780 | 1aaa7 | 3,9
3 |DORMOGOEK KALANDIAI M2 | 2014.06.28 431 | 13507 | 56
4 |IRANY DINOFOLD! Tv2 | 2014.06.28 507 | 9677 | 26
5 |WILLY FOG UJABB KALANDJAI Tv2 | 2014.06.28 as3 | 9552 | 35
6 |EN KICSI PONIM: VARAZSLATOS BARATSAG Tv2 | 2014.06.28 502 | 9503 | 26
7 |DORA A FELFEDEZO RTLKLUB| 2014.06.28 368 | 8830 | 3

8 |BABAR RTLKLUB| 2014.06.28 323 | 8813 | 49
9 |ALMAFILM M2 | 2014.06.28 a75 | 7630 | 39
10 [1ZES ELET MAUTNER ZSOFIVAL RTLKLUB| 2014.06.28 213 | 6999 | 159
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miisors: csatorna _ datum AFF__AMR RCH%
1 [GRETL...! EGY KUTYA FELIEGYZESEI M2 | 2014.06.29 559 | 24572 | 95
2 [SUSU A SARKANY KALANDJAI M2 | 2014.06.29 405 | 23847 | 75
3 |ALLATI PORTREK M2 | 2014.06.29 436 | 10807 | 73
4_|THE GARFIELD SHOW RTLKLUB| 2014.06.29 333 | 19655 | 72
5 |HETEDHET BARKACS M2 | 2014.06.29 401 | 17626 | 57
6 |KENGYELFUTO GYALOGKAKUKK RTLKLUB| 2014.06.29 281 | 17576 | sa
7 |HUPIKEK TORPIKEK RTLKLUB| 2014.06.29 326 | 16846 | 4,7
8 |FREDI ES BENI RTLKLUB| 2014.06.29 a71 | 14825 | 57
9 |KUNGFU PANDA - A RENDKIVULISEG LEGENDAJA | RTLKLUB| 2014.06.29 367 | 14249 | 438
10 |KAJA_KALANDOK M2 | 2014.06.29 276 | 12548 | 54
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Az RTL Klub, a TV2, illetve az m2 által sugárzott gyermekműsorok vizsgálata, különös tekintettel az Mttv. 9. §-ának rendelkezéseire

(2014. I. és II. negyedév)  
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